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Conclusién general sobre la evaluacion del Sistema de Control Interno
Estin todos los componentes operando Los controles definidos en las herramienstas e instrumentos del Sistema de Control Interno de Gestién la ARN estén funcionando adecuadamente; sin embargo, se requiere Ia integracion total entre los Sistemas que la Entidad
Juntos y de manera integrada? (Si /en En proceso viene implementado y que pretende certificar més adelante, asi como aquellos que ya se encuentran certificados. Teniendo en cuenta lo anterior, se definié un Plan de Mejora relacionado con el Modelo Integrado de Planeacion y
proceso / No) (Justifique su respuesta): Gestion (MIPG) en el cual se estan realizando los ajustes segun la calificacién obtenida en el Formulario Unico de Reporte de Avances de la Gestion (FURAG). El Plan de Mejora es el PM-19-00023.
4Es fectivo el sistema de control Tenendo en cuenta los controles implementados en la Agencia para todos los componentes, herramientas e instrumentos definidos para tal fin, se estan viendo los resultados obtenidos durante el segundo semestre de la Vigencia
interno para los objetivos evaluados? Si 2020 en lo referente con la eficacia de la Planeacion Institucional, el desemperio de los procesos y el aprovechamiento de los recursos disponibles. EI reporte de esta evaluacién, que arroja un 88% de efectividad, ubica a la Entidad
(SilNo) (Justifique su respuesta) en un rango Satisfactorio.
La entidad cuenta dentro do su Sistema
de Control Interno, con una Se aprobé el esquema de lineas de defensa de la Agencia en el Comité Institucional de Control Interno; en esto esquema so establecen las responsabilidades y los registros de evidencias para garantizar la adecuada aplicacion de
institucionalidad (Lineas de defensa) - control y la toma de decisones segin tematica, criterio de compromiso, funcién, actividad, supervision de iveles de ademas, se cuenta con la institucionalidad de los Comités: a)
que le permita la toma de decisiones Si Sectoriales; b) Institucional de Gestion y Desempefio; c) Directivo; d) Institucional de Coordinacién de Control Imemo‘ las mesas técnicas de trabajo para cada una de las politicas de desarrollo administrativo MIPG y la definicién de
frente. "':'ﬂ"""l (SiNo) (Justifique su las actividades de control o controles en los metodos de operacion establecidos para para cada uno de los procesos de la Agencia.
respuesta):
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Evaluacion de riesgos

Actividades de control

Informacién y
comunicacion

Monitoreo

Estado actual; Explicacion de las Debi

lades y/o Fortalezas

Para el segundo semestre de la Vigencia 2020, se observa que la
Entidad mejoro frente al resultado el primer semestre en esta
dimension debido a que aplicé mejor sus polfticas y ejercié un mejor
control. Sin embargo, se requiere adelantar acciones sobre:
1. La linea de denuncia interna articulada con toda la operacion y.
gestion de los funcionarios y contratistas de la Agencia
2. La estrategia de integridad frente al andlisis de desviaciones;
temas disciplinarios internos; convivencia Iabcral quejas y
denuncas: . lesgos de comupei enle o

05 para el manejo de confictos do nerés.
2 Los paliicas comunicadas a los uncionariosy contrtstas de la
| Agencia sabre el control Interno.

Para el segundo semestre de la Vigencia 2020, el resultado se
mantiene debido a que la Agencia mantuvo los mismo riesgos para
este periodo. La Agencia uliliz la Guia de Gestion de Riesgos de
Entidades Piblicas - Version 4 del DAFP para la revisién del mapa
deresgos y, adicionaimerte, ol Grupo de Control Iterno do
n en su revision periodica de Riesgos dejo observaciones
Dara que sean aplicadas en la construccién, evaluacién y

de los mismos para la Vigencia 2021.

Para el segundo semestre de la Vigencia 2020, se observa que se
mejord en materia en la ejecucion de los controles definidos en los
diferentes metodos de operacién de cada proceso. Sin embargo, se
requiere fortalecer los siguientes aspectos
1. Laintegracion de los Sistemas de Gestion de Seguridad de la

uridad y Salud en el Trabajo, Operaciones
Estadisticas, Ambiental y Calidad al Sistema de Gestion de la
Agencia en el marco del MIPG.

2. Monitoreo de los riesgos acorde con la Politica de Administracion
de Riesgo.

3. Verificacin de Ia aplicacion de los controles de cada proceso.

Para el segundo Semestre se presento una disminucion en la
calificacion lo cual requiere fortalecimiento en los siguientes
aspectos:

1. Mejorar las actividades de seguimiento al Plan Estratégico de
Comunicaciones.

2. Fortalecer la publicacion de los resultados de la evaluacion de.
los canales de comunicacion de la Entidad.

3. Fortalecer la actualizacion periodica de la caracterizacion de los
grupos de valor, pués Ia ultima fue realizada en la Vigencia 2019,

Para of segundo semestre de Vigonca 2020, 5o abserd que se

debe fortalecer los siguientes aspect

U ovaluacén do a Alla Diraecion respeco a a fectividad del

Sistema de Control Interno y su respectivo registro en las actas del
té,

omite.
2. Mejorar la definicion de los riesgos de corrupcién en los procesos
que aplique y sus controles para que, realmente, se determinen
acciones que permitan su mitigaciér

3. Disefio y construccién de un mecanismo de monitoreo continuo
para Ia toma de decisiones como parte de las actividades de la
Segunda Linea de Defensa y que se realice la socializacion y
divulgacion a todos los Procesos de la ARN.

4. Mejorar la evaluacién a las PQRSD de las soliitudes que
realizan los Grupos de Valor y Partes Interesadas de las ARN.

Nivel de Cu
componente presemadn
forme anteri

Estado del componente presentado en el informe anterior

Avance final del
componente

EI Componente Ambiente de Control de a Agencia ARN, se encuentra en
estado Satisfactorio del control debido al diseio y funcionamiento de los
lo

ylo ue Ia Entidad ha definido e implementado tales
como: a) Acciones de Integridad; b) La definicion y documentacion de las
Lineas de Defensa; c) El andlisis de la informacion privilegiada; c) La definicion
¥ evaluacion de la Politica de Riesgo: d) El establecimiento y seguimiento a la

laneacion institucional; y, e) La evaluacion de los productos y servicios de las
contratistas; sin embargo, s requiere fortalecer algunos aspectos como, por
ejemplo:

1. Lalinea de denuncia interna articulada con toda la operacion y gestion de
los funcionarios y contratistas de a Agenci

2. La estrategia de integridad frente al andlisis de desviaciones; temas
disciplinarios internos; convivencia laboral; quejas y denuncias; y, riesgos de
cormupcion entre otros.

3. Los mecanismos para el manejo de conflictos de interés.

4. Las lineas de reporte en temas claves para la toma de decisiones.

5. Las poliicas comunicadas a los servidores y contratistas de la Agencia
sobre el control Intemo.

6. La evaluacién del Impacto del Plan Institucional de Capacitacion (PIC).

7. El reporte financiero en el Comité de Coordinacién de Control Interno.

8. El esquema de las Lineas de Defensa para reportes esténdar frente a temas
criticos.

EI Componente de Evaluacion del Riesgo de la ARN se encuentra en estado
Sobresaliente debido al diseiio y funcionamiento de los instrumentos y/o

ue la Entidad ha definido e implementado como, por ejemplo: a)
Definicion y Evaluacién de la Poltica de Riesgos; b) Definicién, valoracion y
analis dolos conirles y monioreo de s riesgos: . ) Formuacien.
ejecucion y seguimiento a la planeacion institucional; sin embargo, se requiere
Totlocor o s dot impacto del Control Interno frente a los cambios en los
niveles de Ia organizacion.

ETComponente Actividades de Control de Ta ARN se encuentra en estado
Satisfactorio del control debido al disefio y funcionamiento de los instrumentos
/o herramientas que la Entidad ha definido e implementado en la aplicacién de
controle tales como: a) la adecuada desegregacién de funciones y obligaciones
contractuales en los diferentes niveles de la organizacion; b) las actividades
relevantes de infraestructura tecnoldgica; c) los procesos de gestion de
seguridad; d) el proceso de adquisicion desarrollo y mantenimiento
tecnoldgico; e) la relacién con proveedores de bienes y servicios: ) la mairiz de.
roles y usuarios; y, g) la matriz de riesgos; sin embargo, se requiere fortalecer
los siguientes aspectos:
én de los Sistemas de Gestion de Seguridad de la Informacion.

ET Componente Informacion y Comunicacion e Ia ARN se encuentra en estado|
Satisfactorio del control por el disefio y funcionamiento de los instrumentos y/o
herramientas que la Entidad ha definido e implementado en la aplicacion de los
r ejemplo: a) el Sistemade Informacién para la Reintegracion
(SIRY; b) EI Sistema Integrado de Gestién para fa Reincorporacion (SIGER); c)
El Sistema de Informacién y Gestién para la Goberabllidad (SIGOB); d) el
Sistema de Inventarios y Contabilidad ALADINO; y e) el Sistema de|
Inormacion de Nomina HOMINIS, Estos sistemas son uizados para o
captura y procesamiento de datos de informacion; la organizacion de la)
informacién fisica y digital segun las Tablas de Retoncion Documental (TR}
para la gestion documental; para el andlisis de la informacién externa; para las

policas de manejo de la informacion y los datos disponibles de caracter|
confidencial para uso intemo o extemo; para definir las estrategias de|
comunicacién de la Agencia; y, también, para la evaluacion de satisfaccion del
cliente; sin embargo, se requiere implementar canales de comunicacion internal
para informar acerca de denuncias o quejas por parte de los funcionarios y|
contratistas de la Agencia, asi como otras formas para recolectar informacion

2 e Ia situaridn nnararinnal_de nactiAn v da convivancia aharal en Ia

1%

El Componente Monitoreo de la ARN se encuentra en estado Sobresaliente|
debido al control en el disefio y funcionamiento de los instrumentos /o
herramientas que la Entidad ha definido e implementado en la aplicacion de|
control como, por ejemplo: a) la institucionalizacién y funcionamiento de los|
Gomits: o) Secloriales: b) de Gesllon y Desemperic: o) Diecivo . ¢ do
Coordinacién de Control Interno; y, también, las Mesas Técnicas de Trabajo.
En oslos aspacios o5 donds 8o toman las deciiones rone Ia operaiidad 3
gestion; los resultados y el andlisis de los riesgos que pueden afectar el
desemperio de la Agencia; las evaluaciones intemas y externas que se|
practican de forma independiente; y, también, la ormincion a6 planes de|
mejoramiento; sin embargo, se requiere fortalecer algunos aspectos tales como|
aspectos: evaluar los resultados para concluir acerca de la efectividad del
Sistema de Control Intemo de acuerdo con el esquema de las Lineas de

Defensa y el implementar fe monitoreo.




