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INFORME DE EVALUACION Y SEGUIMIENTO A LA LEY DE

.AR "‘.L ! f,. L TRANSPARENCIA Y DEL DERECHO DE ACCESO A LA
INFORMACION PUBLICA NACIONAL

LEY 1712 DE 2014

. OBJETIVOS

Verificar y reportar el grado de cumplimiento y avance en la implementacién de las
disposiciones establecidas en la Ley 1712 del 6 de marzo de 2014; el Decreto 103 del 20 de
enero de 2015 y la Resolucion N° 3564 de 2015, con el fin de identificar aquellos aspectos
por mejorar y, también, generar las recomendaciones a que haya lugar. Adicionalmente, el
presente informe se encuentra enmarcado dentro de la Tercera Linea de Defensa del Modelo
Integrado de Planeacién y Gestién (MIPG) de la Agencia que, directamente, pertenece al rol
de evaluacion independiente del Grupo de Control Interno de Gestion.

II.  ALCANCE
La evaluacion se realizé sobre la informacion que se encuentra disponible en la siguiente

direccién electronica: http://www.reincorporacion.gov.co/es/atencion/Paginas/ley-
transparencia-acceso-informacion.aspx con corte al 31 de marzo de la Vigencia 2021.

. NORMATIVIDAD

Constitucion Politica de Colombia de 1991 (CP), Articulo 209: la funcién administrativa
esta al servicio de los intereses generales y se desarrolla con fundamento en los principios
de igualdad, moralidad, eficacia, economia, celeridad, imparcialidad y publicidad, mediante
la descentralizacion, la delegacion y la desconcentracion de funciones.

Articulo 269 CP: en las entidades publicas, las autoridades correspondientes estan
obligadas a disefar y aplicar, segun la naturaleza de sus funciones, métodos y
procedimientos de control interno, de conformidad con lo que disponga la ley, la cual podra
establecer excepciones y autorizar la contratacion de dichos servicios con empresas
privadas colombianas.

Ley 1712 de 2014: tiene por objeto regular el derecho de acceso a la informacién publica,

los procedimientos para el ejercicio y garantia del derecho y las excepciones a la publicidad
de informacion.
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IV.  ANALISIS Y OBSERVACIONES
A. Metodologia y procedimientos adelantados
La verificacion se realizé teniendo en cuenta lo siguiente:

e Verificacion de cada uno de los items de la “Guia Matriz de Cumplimiento, Versién 5”
dispuesta por la Procuraduria General de la Nacion (PGN).

e Revision de la informacién registrada y publicada en el portal electrénico de la ARN
(http://www.reincorporacion.gov.co/es/atencion/Paginas/ley-transparencia-acceso-
informacion.aspx).

e Verificacién de lo dispuesto en la Ley 1712 del 6 de marzo de 2014 y el decreto 103 del
20 de enero de 2015.

e Verificacion de lo establecido en la Resolucion N° 3564 del 31 de diciembre de 2015
emitida por el Ministerio de Tecnologias de la Informacién y las Comunicaciones (MinTic).

B. Resultados al seguimiento alalLey 1712

El Grupo de Control Interno de Gestion de la ARN realiz6 la evaluacién y seguimiento a la
implementacion de las disposiciones legales descritas en la mencionada; en la misma se
detalla, una a una, la verificacién de cada uno de los literales de la Norma. A continuacion,
se presentan algunos aspectos a destacar de la verificacion realizada.

e Link de Transparencia
Se observé que la ARN tiene dispuesto un boton para acceder, electrénicamente, a lo exigido

en la norma para su facil acceso por los interesados; en la siguiente imagen se muestra como
acceder:

(3> L[V [F TRANSPARENCIA Y ACCESO A LA INFORMACION &>

2014 ’ "
Certificaciones a Certificaciones Lidmenos @
% de Retencion ELERl  de Retencion sin costo R
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®ARN

e Criterio Diferencial de Accesibilidad

Se observé que la ARN esta cumpliendo con lo pertinente al “Criterio Diferencial de
Accesibilidad”, establecido en el Articulo 8 de la Ley 1712 de 2014, y cuyo propdésito es:

[...]Jcon el objeto de facilitar que las poblaciones especificas accedan a la informacién que
particularmente las afecte, los sujetos obligados, a solicitud de las autoridades de las
comunidades, divulgaran la informacion publica en diversos idiomas y lenguas y elaboraran
formatos alternativos comprensibles para dichos grupos. Deber& asegurarse el acceso a esa
informacién a los distintos grupos étnicos y culturales del pais y en especial se adecuaran los
medios de comunicacion para que faciliten el acceso a las personas que se encuentran en
situacion de discapacidad [...],

dado que se verificd que esta disposicidon esta disponible en la pagina principal del portal de
la Agencia en el menu superior derecho de la misma, tal y como se muestra en la siguiente
imagen:

&« C Y @ Noesseguro | reincorporacion.gov.co/es/atencion/Paginas/ley-transparencia-acceso-informacion.aspx#contrast aQ

i1 Aplicaciones [ inicic (@) Auditorias Gestion. I ANALISIS AL SISTE

@!cov.co

Inicio de sesin

La paz con I
o ARA (a)(D

Inicio  LaAgenda ©  LaReintegracién ©  LaReincorporacién ©  Saladeprensa ©  Atenci6n ala ciudadania

aqui
_ Usted esté en: ACR > Agencia para la Reincorporacién y la Normalizacién (ARN) > Atencién a la ciudadania > Ley de Transpars 50 a la Informacién Piblica Nacional

Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion Pdblica Nacional

Peticiones, Quejas, Reclamos
y Denunci

Lidmenos sin Costo
Chat de atencién

Foros

Como se puede apreciar, este botdn cuenta con las especificaciones basicas para que las
personas en condicién de discapacidad visual puedan acceder a la informacion que la
Agencia ofrece en lo que respecta al tema de transparencia y acceso a la informacion.

e Grado de avance en la Implementacion de laLey 1712 en la ARN

Tomando como base la Guia anteriormente mencionada se describen las medidas tomadas
por la ARN para su cumplimiento, asi:
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1. Informacion de la Entidad

1. Informacion de la entidad

de los procesos

nal inclu

yendo se

nes o asociaciones en las que part cipe

CUMPLIMIENTO

SUBCATEGORIA DESCRIPCION
Sl | NO | N/A
a. Mision y vision de acuerdo con la norma de creacion o
1.1. Mision y visién reestructuracion o segun lo definido en el sistema de gestién de X
calidad de la entidad.
a. Funciones y deberes de acuerdo con su norma de creacién o
1.2. Funciones y deberes reestructuracion. Si alguna norma le asigna funciones adicionales, X
éstas también se deben incluir en este punto.
1.3. Procesos y a. Procesos y procedimientos para la toma de decisiones en las X
procedimientos diferentes areas.
a. Estructura orgéanica de la entidad.
b. Publicado de manera gréfica y legible, en un formato accesible y
1.4. Organigrama usable. X
c. Descripcion de la estructura organica, donde se dé informacion
general de cada division o dependencia.
Directorio de informacién de los servidores publicos y contratistas
incluyendo aquellos que laboran en las sedes, areas, divisiones,
departamentos y/o regionales segin corresponda.
1.5. Directorio de Elfjct))rl:ﬁgg%ﬁ-n formato accesible y reutilizable, con la siguiente
informacion de servidores ) .
a. Nombres y apellidos completos. X

publicos, contratistas y
empleados

b. Pais, Departamento y Ciudad de nacimiento.

c. Formacion académica.

d. Experiencia laboral y profesional.

e. Empleo, cargo o actividad que desempefia (En caso de

contratistas el rol que desempefia con base en el objeto contractual).
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SUBCATEGORIA

CUMPLIMIENTO
Sl | NO | N/A

DESCRIPCION

f. Dependencia en la que presta sus servicios en la entidad o
institucion

g. Direccion de correo electrénico institucional.

h. Teléfono Institucional.

i. Escala salarial segln las categorias para servidores publicos y/o
empleados del sector privado.

j. Objeto, valor total de los honorarios, fecha de inicio y de
terminacion, cuando se trate contratos de prestacion de servicios.

1.7. Directorio de
agremiaciones,
asociaciones y otros

grupos de interés

a. Listado de las principales agremiaciones o asociaciones
relacionadas con la actividad propia de la entidad, con enlace al sitio
Web de cada una de éstas y los datos de contacto de los principales
grupos de interés y/u organizaciones sociales o poblacionales.

Teniendo en cuenta lo anterior, se evidencia que se cumple con casi todos los
requerimientos estipulados en esta parte de la Matriz; sin embargo, se observa que los
puntos 1.8 y 1.10 se encuentra repetidos (Mecanismo de presentacion directa de
solicitudes, quejas y reclamos a disposicion del publico en relacién con acciones u

omisiones del sujeto obl

2. Normativa

igado).

2. Normativa

2.1. Normativa de la entidad o autoridad

2.1.2 Decreto Unico Reglamen

Leyes, De acuerdo con las leyes

gue le apliquen

. De acuerdo con el dec

nada ¢ modificada.

2.2, Blsqueda de normas

2.2.2 Si

1 Sistema Unico de Informacién Normativa — SUIN

stema de busquedas de normas, propio de la entidad,

2.3, Proyectos de normas para comentarios,
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INFORME DE EVALUACION Y SEGUIMIENTO A LA LEY DE
TRANSPARENCIA'Y DEL DERECHO DE ACCESO A LA

SUBCATEGORIA

DESCRIPCION

CUMPLIMIENTO

SI

NO

N/A

2.1. Sujetos obligados del
orden nacional

a. Decreto Unico reglamentario sectorial, el cual debe aparecer como
el documento principal.

b. Decretos descargables no compilados de: Estructura, Salarios,
Decretos que desarrollan leyes marco y Otros.

c. Decreto Unico reglamentario sectorial publicado en formato que
facilite la bausqueda de texto dentro del documento y la blisqueda
debe mostrar los parrafos en donde se encuentra él o los términos de
la busqueda.

d. Decreto Unico sectorial con referencias a leyes, decretos u otras
normas del sector e hipervinculos que direccionen a estas normas
especificas.

e. Hipervinculos a los actos que modifiqguen, deroguen, reglamenten,
sustituyan, adicionen o modifiquen cualquiera de los articulos del
decreto Unico.

f. Decisiones judiciales que declaren la nulidad de apartes del
decreto Unico.

g. En la medida en que el Sistema Unico de Informacion Normativa —
SUIN vaya habilitando las funcionalidades de consulta focalizada, la
entidad debera hacer referencia a la norma alojada en dicho sistema.
h. Si existen resoluciones, circulares u otro tipo de actos
administrativos de caracter general, se debe publicar un listado
descargable, ordenado por tipo de norma, tematica y fecha de
expedicion, indicando: Tipo de acto administrativo, Fecha de
expedicion, Descripcion corta.

2.2. Sujetos obligados del
orden territorial

a. Listado de la normatividad disponible. Tipo de Norma, Fecha de
expedicién, Descripcion corta y Enlace para su consulta.

b. Informacidn organizada por tipo de norma, temética y fecha de
expedicion de la més reciente a la mas antigua o un buscador
avanzado teniendo en cuenta filtros de palabra clave, tipo de normay
fecha de expedicion.

c. Normas publicadas dentro de los siguientes 5 dias de su
expedicion.

2.3. Otros sujetos obligados

a. Todas las normas generales y reglamentarias relacionadas con su
operacion.

Después de revisada la pagina se evidencia que, el punto 2.2.2 (Sistema de busquedas de

normas, propio de la entidad.), no se encuentra funcionando; y, adicionalmente, en los
puntos 2.3.1(Proyectos normativos.) y 2.3.2 (Comentarios y documento de respuesta a

comentarios.) la informacion que estos contienen se encuentra repetida.

3. Contratacioén

3. Contratacion.
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TRANSPARENCIA Y DEL DERECHO DE ACCESO A LA

CUMPLIMIENTO

SUBCATEGORIA DESCRIPCION
SI | NO | N/A
3.1. Publicacién de la a. Informacion de su gestidn contractual con cargo a recursos X
informacion contractual publicos en el SECOP.
a2 publicaciondela |2 APOBACnee, autoraciones teauermientos o plomnes el |
ejecucion de contratos P »quep 4
contratos.
3.3. Publicacién de
procedimientos, a. Manual de contratacion, que contiene los procedimientos
lineamientos y politicas en Iiﬁeamientos oliticas en' r?wateria de ad uisl?icién com ra:s, X
materia de adquisicién y yp q y pras.
compras
3.4. Plan Anual de a. Plan Anual de Adquisiciones (PAA). X

Adquisiciones

b. Enlace que direccione al PAA publicado en el SECOP.

Una vez verificada la informacién se evidencia que todos los items sirven y corresponden a
la informacién suministrada.

4. Planeacién, Presupuesto e Informes

4 Planeacon, Presupuesto e Informes

46 Informascion puablica yfo relesanhe

4 7 Irdonmes de QESTICON, SEEilIacom ¥ aulino s

49 Informe sabne Defensa Pobilica y Prevencian del Dafa Antjuridico.

Drefe

y die Defenza Juridica de la Macion
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INFORME DE EVALUACION Y SEGUIMIENTO A LA LEY DE
TRANSPARENCIA'Y DEL DERECHO DE ACCESO A LA

CUMPLIMIENTO

SUBCATEGORIA DESCRIPCION
SI | NO | N/A

41 Presupuesto general a. Presupuesto general asignado para cada afio fiscal. X

asignado

4.2. Ejecucion presupuestal |a. Informacion histérica detallada de la ejecucién presupuestal X

histdrica anual aprobada y ejecutada de ingresos y gastos anuales.

4.3. Estados financieros a. Estados financieros para los sujetos obligados que aplique. X
Informes de gestion, evaluacién y auditoria incluyendo ejercicio
presupuestal. Publicar como minimo:

a. Informe enviado al Congreso/Asamblea/Concejo.
b. Informe de rendicion de la cuenta fiscal a la Contraloria General de

4.4. Informes de gestion, la Republica o a los organismos de control territorial, segun X

evaluacién y auditoria corresponda.

c. Informe de rendicion de cuentas a los ciudadanos, incluyendo la
respuesta a las solicitudes realizadas por los ciudadanos, antes y
durante el ejercicio de rendicion.

d. Informes a organismos de inspeccién, vigilancia y control.

4.5. Reportes de control a. Informe pormenorizado del estado del control interno de acuerdo X

interno al articulo 9 de la Ley 1474 de 2011.

a. Planes de Mejoramiento vigentes exigidos por entes de control
internos o externos. De acuerdo con los hallazgos realizados por el

4.6. Planes de Mejoramiento | respectivo organismo de control. X
b. Enlace al sitio web del organismo de control en donde se
encuentren los informes que éste ha elaborado sobre la entidad.

a. Relacion de todas las entidades que vigilan al sujeto obligado.

4.7. Entes de control que b. Mecanismos internos y externos de supervision, notificacion y

vigilan a la entidad y vigilancia pertinente al sujeto obligado. X

mecanismos de supervisién |c. Indicar, como minimo, el tipo de control que se ejecuta al interior y
exterior (fiscal, social, politico, etc.).

4.8. Informacion para a. Normas, politicas, programas y proyectos dirigidos a poblacién X

poblacién vulnerable vulnerable de acuerdo con su misidn y la normatividad aplicable.

Informe sobre las demandas contra la entidad, incluyendo:
a. Numero de demandas.
4.9. Defensa judicial b. Estado en que se encuentra. X

c. Pretension o cuantia de la demanda.
d. Riesgo de pérdida.

Después de revisada la pagina se evidencia que al punto 4.6 (Informacion publica y/o
relevante) no se puede ingresar para ver la informacion que contiene.
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5. Tramites

5. Tramites

Beneficio de insercion econdémica estimulo econdmico para planes de negocio

Beneficio de estimulo econdmico para educacién superior en el nivel profesional

Beneficio de insercion econdémica estimulo econdmico a la empleabilidad

ngreso de los desmovilizados al procese de reintegracion

Procedimientos Administrativos

Beneficio de Gestidn en Salud

Solicitud de apoyo a investigaciones externas

CUMPLIMIENTO

SUBCATEGORIA DESCRIPCION
SI | NO | N/A
Tramites que se adelanten ante las mismas, sefialando:
a. La norma que los sustenta.
5.1. Tramites y servicios b. Los procedimientos o protocolos de atencion. X

c. Los costos.
d. Los formatos y formularios requeridos, indicando y facilitando el
acceso a aquellos que se encuentran disponibles en linea.

Después de revisada la pagina se evidencia que se cumple con la totalidad de los
requerimientos estipulados en la Matriz.

6. Participa

&

6. Participa

Después de revisada la pagina se evidencia que se cumple con la totalidad de los
requerimientos estipulados en la Matriz.
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7. Datos abiertos

7. Datos abiertos

=)
&

7.1 Instrumentos de gestion de la informacian

Esquema de publicacion de la informacidn

Acto Admi

Programa

Pragrama

nistrativo - Tablas de retencidn decumental
de gestion documental 2016

de gestion documental 2020

Excel - Tablas de retencion documental

Costos de reproduccién de informacion puablica.
7.2 Seccian de Datos Abiertos,

Datos Abiertos — ARN

SUBCATEGORIA

DESCRIPCION

CUMPLIMIENTO

Sl

NO | N/A

7.1. Informacién Minima

Recuerde que de acuerdo al numeral 10.1 del Anexo 1 de la
Resolucién 3564 de 2015 de MINTIC, cuando la informaciéon minima
requerida a publicar de que tratan los articulos 9,10y 11 de la Ley
1712 de 2014 se encuentre en otra seccion del sitio web o en un
sistema de informacion, los sujetos obligados deben identificar la
informacién que reposa en estos y habilitar los enlaces para permitir
el acceso a la misma.

7.2. Registro de Activos de
Informacion

El Registro de Activos de informacion es el inventario de la
informacion publica que el sujeto obligado genere, obtenga,
adquiera, transforme o controle en su calidad de tal y debe cumplir
con las siguientes caracteristicas:

a. En formato Excel y disponible en datos abiertos.

b. Disponible en el portal www.datos.gov.co.

c. Nombre o titulo de la categoria de informacion.

d. Descripcion del contenido de la categoria de la informacion.

e. Idioma.

f. Medio de conservacion (fisico, analogo y/o digital).

g. Formato (hoja de célculo, imagen, audio, video, documento de
texto, etc.).

h. Informacién publicada o disponible.

i. Adoptado y actualizado por medio de acto administrativo o
documento equivalente de acuerdo con el régimen legal al sujeto
obligado, de conformidad con lo establecido por el acuerdo No. 004
de 2013 del Archivo General de la Nacion

7.3. indice de Informacién
Clasificada y Reservada

El indice de informacién Clasificada y Reservada es el inventario de
la informacion publica generada, obtenida, adquirida o controlada por
el sujeto obligado, en calidad de tal, que ha sido calificada como
clasificada o reservada y debe cumplir con las siguientes
caracteristicas:

a. En formato Excel y disponible en datos abiertos.

b. Disponible en el portal www.datos.gov.co.
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CUMPLIMIENTO

SUBCATEGORIA DESCRIPCION
Sl | NO | N/A

c. Nombre o titulo de la categoria de informacion.

d. Nombre o titulo de la informacion.

e. Idioma.

f. Medio de conservacion (fisico, anélogo y/o digital).

g. Fecha de generacion de la informacion.

h. Nombre del responsable de la informacion.

i. Objetivo legitimo de la excepcion.

j. Fundamento constitucional o legal.

k. Fundamento juridico de la excepcién.

|. Excepcion total o parcial.

m. Fecha de la calificacion.

n. Plazo de clasificacion o reserva.

0. Adoptado y actualizado por medio de acto administrativo o
documento equivalente de acuerdo con el régimen legal al sujeto
obligado, de conformidad con lo establecido por el acuerdo No. 004
de 2013 del Archivo General de la Nacion.

Esquema de Publicacion de la Informacion, con las siguientes
caracteristicas:

a. Nombre o titulo de la informacion.

b. Idioma.

c. Medio de conservacion (fisico, analogo y/o digital).

d. Formato (hoja de célculo, imagen, audio, video, documento de
texto, etc.).

e. Fecha de generacién de la informacion.

f. Frecuencia de actualizacion.

g. Lugar de consulta.

h. Nombre de responsable de la produccion de la informacion.

i. Nombre de responsable de la informacion. X
j. Procedimiento participativo para la adopcion y actualizacion del
Esquema de Publicacion. Los sujetos obligados, de acuerdo con el
régimen legal aplicable, implementaran mecanismos de consulta a
ciudadanos, interesados o usuarios con el fin de identificar
informacién que pueda publicarse de manera proactiva y establecer
los formatos alternativos que faciliten la accesibilidad a poblaciones
especificas.

k. Adoptado y actualizado por medio de acto administrativo o
documento equivalente de acuerdo con el régimen legal al sujeto
obligado, de conformidad con lo establecido por el acuerdo No. 004
de 2013 del Archivo General de la Nacion.

7.4. Esquemade
Publicacion de Informacién

a. Plan para facilitar la identificacion, gestion, clasificacion,
organizacion, conservacion y disposicion de la informacién publica,
elaborado segun lineamientos del Decreto 2609 de 2012, o las

7.5. Programa de Gestion normas que lo sustituyan o modifiquen.

Documental b. Adoptado y actualizado por medio de acto administrativo o
documento equivalente de acuerdo con el régimen legal al sujeto
obligado, de conformidad con lo establecido por el acuerdo No. 004
de 2013 del Archivo General de la Nacion

a. Listado de series, con sus correspondientes tipos documentales, a
las cuales se asigna el tiempo de permanencia en cada etapa del
ciclo vital de los documentos.

b. Adoptadas y actualizadas por medio de acto administrativo o X
documento equivalente de acuerdo con el régimen legal al sujeto
obligado, de conformidad con lo establecido por el acuerdo No. 004
de 2013 del Archivo General de la Nacion.

7.6. Tablas de Retencién
Documental
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INFORMACION PUBLICA NACIONAL
LEY 1712 DE 2014

INFORME DE EVALUACION Y SEGUIMIENTO A LA LEY DE
TRANSPARENCIA'Y DEL DERECHO DE ACCESO A LA

CUMPLIMIENTO

denuncias y solicitudes de
acceso alainformacion

b. Namero de solicitudes recibidas.

c. Numero de solicitudes que fueron trasladadas a otra institucion.
d. Tiempo de respuesta a cada solicitud.

e. Numero de solicitudes en las que se negd el acceso a la
informacion.

SUBCATEGORIA DESCRIPCION
Sl | NO | N/A
7.7. Registro de a. Rgglstro de publlcacllones que contenga los documentos
Lo publicados de conformidad con la Ley 1712 de 2014. X
publicaciones e . .
b. Automaticamente disponibles.
a. Costos de reproduccion de la informacién publica.
7.8. Costos de reproduccion b. Acto a_ldrr_nr_ustratlvo o] docur_nento equlval_ente dono!e se motive de "
manera individual el costo unitario de los diferentes tipos de formato
a través de los cuales se puede reproducir la informacion.
7.9. Mecanismos para a. Informacion sobre los mecanismos para presentar quejas
presentar quejas y reclamos réclamos en relacion con omisiones ogccioeles del suq'etci obﬁ ado
en relacién con omisiones o . : U 19ado, y |y
. . la manera como un particular puede comunicar una irregularidad
acciones del sujeto - ;
. ante los entes que ejercen control sobre la misma.
obligado
Informe especifico sobre solicitudes de informacién publica,
discriminando minimo la siguiente informacion:
a. Informe de todas las peticiones, quejas, reclamos, denuncias y
7.10. Informe de Peticiones, |solicitudes de acceso a la informacién recibidas y los tiempos de
quejas, reclamos, respuesta, junto con un analisis resumido de este mismo tema. X

Después de revisada la pagina se evidencia que el punto 7.1 (Acto Administrativo — Tablas
de retencion documental) no se encuentra en funcionamiento:

Lo sentimos, se ha producido un problema

Error ines

perado,

VOLVER AL SITIO

Por otra parte, no se puede ingresar al item Costos de reproduccion de informacién publica
para acceder a la informacion que contiene.
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INFORME DE EVALUACION Y SEGUIMIENTO A LA LEY DE
AR ACENCIA PARA LA TRANSPARENCIA Y DEL DERECHO DE ACCESO A LA

¥ LA NORMALESEICH INFORMACION PUBLICA NACIONAL
LEY 1712 DE 2014

8. Informacioén especifica para Grupos de Interés

%

8. Informacion especifica para Grupos de Interés

Caracterizacion grupos de valor y de interés
Informacién para nifios, nifias y adolescentes,
Unete ala Reintegracion
:En qué consiste |a ruta de reintegracion de la ACR 20

Informacian para Mujeres

. . . El'syj li isefi lica informacion dirigi ral
8.8. Informacién para nifas, a. su1_e~to obligado disefia y publica ormacio d g_d_a para los
T nifios, niflas y adolescentes sobre la entidad, sus servicios o sus X
nifios y adolescentes = A
actividades, de manera didactica.

Después de revisada la pagina se evidencia que no se puede ingresar a los items:
Informacién para nifios, nifias y adolescentes e Informacién para Mujeres para ver la
informacion que contiene.

9. Obligacién de reporte de informacion especifica por parte de la Entidad

=
9. Obligacion de reporte de informacion especifica por parte de la
&

entidad

9. Obligacion de reporte de informacion especifica por parte de la entidad

Formato alternativo para grupos étnicos y culturales

cos para la poblacién en situacion de discapacidad

dad en

=

Nacional de Bases de Datos (RNED)

Aviso de privacidad

Politicas de seguridad de la informacion y proteccion de los datos personales

. . CUMPLIMIENTO
SUBCATEGORIA DESCRIPCION

Sl NO N/A

9.1. Formato alternativo a.¢sla e_ntldad ha divulgado |nf0rm_a_C|on y elaborado fo_rmatos
PR alternativos en respuesta a los solicitudes de las autoridades de los
para grupos étnicosy P P - )
grupos étnicos y culturales del pais distintas a las peticiones propias
culturales . - . . .
de los registros publicos que manejan las camaras de comercio?
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INFORME DE EVALUACION Y SEGUIMIENTO A LA LEY DE

.AR "‘.L ! f,. L TRANSPARENCIA Y DEL DERECHO DE ACCESO A LA
INFORMACION PUBLICA NACIONAL

LEY 1712 DE 2014

CUMPLIMIENTO

SUBCATEGORIA DESCRIPCION
SI NO N/A

9.2. Accesibilidad en
medios electronicos parala |a. ¢El sitio web de su Entidad cumple con los criterios de
poblacion en situacién de accesibilidad de nivel A?

discapacidad visual

Se evidencia que se cumple con la totalidad de los requerimientos estipulados en la matriz.
CONCLUSIONES

La Agencia, durante el primer trimestre de la Vigencia 2021, ha implementado una cultura de
cumplimiento para la publicacion de la informacién que la ARN ofrece en el marco de la Ley
1712 de 2014; sin embargo, se evidencia que esta informacion debe estar verificandose de
manera constante para que el ciudadano, al consultar los medios electrénicos dispuestos,
visualice la informacion correspondiente.

En este punto es importante aclarar que, a la fecha de corte del presente informe, el Portal
Electronico de la Agencia se encuentra en proceso de actualizacion y mejora para que, de
esta forma, sea mas accesible a la ciudadania y partes interesadas en la labor de la ARN.

Elaboro6: Lina Maria Macias Galvis — Contratista del Grupo de Control Interno de Gestion
Revis6 y Aprobé: Eduardo Antonio Sanguinetti Romero — Asesor del Grupo Control Interno de Gestion
Fecha de Elaboracion: abril 26 de 2021
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