1. ENTIDAD:

(&) ARN i,

2. DEPENDENCIA A EVALUAR/IPROCESO: TALENTO HUMANO

3. OBJETIVOS INSTITUCIONALES RELACIONADOS CON LA DEPENDENCIA/PROCESO: Al ser un proceso de apoyo Gestion de Talento Humano de la ARN mediante sus procedimientos, actividades y tareas apoya el cumplimiento de los tres (3) objetivos estratégicos de la Entidad; lo cual le apunta directamente al cumplimiento del eje transversal de "Fortalecer la gestion institucional para la implementacion del proceso de reintegracion’.

3.1. OBJETIVO DEL PROCESO: Proveer a la Entidad de senvidores publicos competentes y satisfechos, que tengan un adecuado desempefio de sus funciones en el marco de las politicas de administracion y desarrollo del talento humano, asi como realizar las gestiones pertinentes para investigar y sancionar las conductas disciplinarias que afecten el correcto funcionamiento de la Entidad

4 COMPROWISOS ASOCIADOS AL
UMPLIMIENTO DEL OBJETIVO
NS TTUCHONAL - PRODUG IO PLAN
ATIVO

5. MEDICION DE COMPROMISOS

5.1 INDICADOR

5.2. RESULTADO (%)

Estrategia para el Fortalecimiento de
Equipos Altamente Productivos 2017

Cumplimiento del Plan de Institucional
de capacitacion 2017

Estrategia para el fortalecimiento del
clima y cultura organizacional 2017

Cumplimiento del Plan de Bienestar
Social & Incentivos 2017

Estrategia para el fortalecimiento del
Sistema de Gestion de Seguridad y
Salud en el Trabajo 2017

Cumplimiento el Plan de Trabajo del
Sistema de Gestion de Seguridad en
el Trabajo - SGSST 2017

Gestion Ley de Transparencia y
‘Acceso a la Informacion

Nivel de cumplimiento de la Ley de
Transparencia - Talento Humano

5.3. REPORTE ANUAL DEL PROCESO

Oficial
SIGER

Control
Interno

5.3. ANALISIS DE RESULTADOS

DIANA MARCELA ALBARRACIN NUNEZ (De 20 2017 4:52PM): EN el primer imesire del aio se coni6 con Ias siguientes aciidad 100%de lo ese cone, as
cuales correspondieron a: 1) Aprobacion del Plan Institucional de Capacitacion, materializado mediante Resolucion No. 511 del 17 de marzo de 2017. 2) Se programé y ejecutd la capacitacion del Modelo de
Evaluacin de Desempefio del Sector a nivel nacional. 3) Induccion, para el primer timesire sélo se present6 un ingreso de funcionarios el 2 de febrero, se programa induccién para el 22 y 23 de marzo, espacio
en el cual se completaron las inducciones presenciales de 4 funcionarios mas, que no la hakﬂan recibido bajo este método. En el segundo trimestre se logré un avance del 15% el cual se representa en el
cumplimiento de 5 capacitaciones efeculadas sobre las programadas en el PIC para el segun un 100% en ) Informes; 2) Cuidado al cuidador; 3) ITL; 4)
 Talleres Aplicados “Elaboracion de Estudios Previos, Supenvision de Contratos Estatales y Aspectos chm:os para el Manejo de los Convenios", y 5) Seminario de Actualizacion “Acoso Laboral y Comités de
Convivencia Laboral". Dentro de la las diferentes y de: 1) Coaching empresarial que se encuena relacionada con Liderazgo para
Coordinadores; 2) Induccion correspondiente al 2° trimestre; 3) Taller Practico de “Supervision de Con tratos"; 4) Alineacion Institucional con la Suc\ahzzcmn del decreto 897 de 2017 y 5) Taller de Leﬂgua}e
Claro" a cargo de Atencion al ciudadano. Por nicialva de algunas éreas intemas se desarrollaron las siguientes acthidades: 1a evaluacs

545 do 2017, 3)Tallro o a-‘Futas do mogrdad y Trangparencia. Durant ol orcor nmasir o 3017, 5 ormpls of 0% do 1a jocueon: o cvl o6 reﬂe‘a potrusoyd programacion e neador 5
actividades ejecutadas | 16 actiidades planeadas; 47% de avance del periodo y un 71% de avance acumulado sobre la meta anual - 100%
programadas en el PIC para el tercer trimestre: 1) Supervision de Contratos, como jomada iniciada en el . la bre 9 supenvisores, més 14 el primer
31Upo, 1o obstante se programa el niverso, apenas el 35% se ogran cubit,debido a Que sé 18pora a no asistencia por Ia carga laboral;2) Alineacion Insitcional Cultura ARN 2017, a cual conto con a
Inclusién de temas transersaes y isionales de a Entdad, guamentedictada poros deres de proceso o experts en s emaicas ya asistencia i Skype e los tresados en Grupos Terorales; 3
Liderazgo en una segunda jomada con la ESAP — Escuela de Alto Gobiemo, iniciada en el trimestre anterior con Coaching Organizacional dirgido a lideres; 4) Induccién a nuevos funcionarios, asisten
foaidad de os ingresados n ol rmeste e cete dedos el anerr rmesto ue po temas lborales o haian pocidocorara; ) COBIT para o dre e T1C: ) Gestiande Proyectos: P mua\meme para
el drea de TIC planteada por Control Intermo y Planeacién; 8) Lineamientos para el manejo d

Oficiales; 9) o mordady Nowoe reintegracén y demas doctmentos misionales; 10) Modulo CORREX. 1) Dao Antjurdco: 12) Congreso e Derecho
Procesal; 13) Disciplinario; 14) de Actualizacion Tribut ector Publico; 1 M y IGER lderada por e rea de planeacion

las evid cargadas en la carpeta compartida .3, cumpli6 de manera las actividades previstas para este producto,
PRIMER TRIMESTRE:
1. Resoluci6n N° 0511 del 17/03/2011 "Por la cual se adopta el Plan Institucional de la Agencia Colombian n Armas, para la vigencia 2017

2 Lisado de Asistonca e I sesiones adelaniada en a due S abordaron 165 sguionies A Planeacion Eauio Dinamsador Chara ey 1520 Ammstla‘ oty yTvammlemﬂ penales especiales”, Sistema de Evaluacion de Desempefio, Induccion, Protecci6n de Datos

|SEGUNDO TRIMESTRE:

Se veiicaron Listados de Asistncias de jas sesiones realizadas en las cusles se desarolaron os siguentes temas: Alneacidn Insitucionl Taler de Lengusje Claro, Coaching Empresarial Musicolerapia, Curso d ML Decreto 6482017, Induccén. Redaccidn
de

rograf a de Integridad y la evaluacion de I Publicos, Taller Py
ERCeR TN eTRE
Se verificaron Listados de Asistencias, Certiicados de Asistencias de las sesiones realizadas en las cuales se desarrollaron los siguientes temas: Alineacion Institucional-Constitucion Politica, Estructura del Estado, Poliica y Proceso de Reintegracién, Autocontrol,

Capacitacion Comité de Convivencia Laboral, Congreso Nacional de Seguridad Social para el Sector Piiblico, Congreso Colombiano de Derecho Procesal, Contratacion Estatal, Taller de Redaccion de No Conformidades SGC, Actualizacion Juridica, Derechos de Autor,
egnen de Plina Media, X Congreso temacloslde Derecho Disopnaro, Gerenca de Proyects, Esnucura Genetal de 8 ARN. COBIT 5 Fuacién. COGIT L. Geencde Ployectus Aplcads, ntegrda, vamsparsrcla  satudo ce Jo b, Lidrazgo 150 20000

reporiada en e rmeste. Es imporant resalar, e a vavsde as iicidicas de oras reas Vo gostén de Talerto Hmano, yio necesidades anera
de de nleres par Jos siguientes: 1) Chata de Prima Media: 2) o
de Autor: 3) et Jund\ca ) s do icoriady Transparenci: 5) ntoducciona i Prosentacion e Daios Personaes, s» 1SO20000;y 7 IV Congreso Nacional de Sequridad Social para ef

4) Fundamentos IO 27001 realizado por ICONTEC los dias 1, 2, 7. 8,9, 14, 15 y 16, con 24 funcionarios certficados. 5) Arquitectura de Software, realizado por Asesoftware os dias 2, 3,5, 10, 17, 19, 2
con o el G cuar (¢ funcionarios criicados: & Arqukecure Empresarial 5@l acabo con Asesobao s des 0.1, 23y 24 de ovemxe 1, 4., & de diemiye, conocho 8) nionaios
ceriicados, ) ingeniera de Reguerimients de sofvare, se o  cabo losdis , 12,16, 23, 26,31 e cture: 27 o novemtre con Asosafuarey un ial 4 ueve (9 funcionaros cericades, 8

e realizé en las instl oo ARN o1 PAH, con 5 asistente; 9) Auditoria Riesgos - (Teoria del Riesgos) ARN el 12 de diciembre con nueve (9) asistentes; y 10)

aamienio y Tamite PORSD o 7 de oubre con acho () aisentos prosencale  cuatto (4) por Skype. D o las pnepelos dfcaces qus o prosenaron o a fecucon ol IC, encanamos a
oportuna asistencia por parte de los funcionarios a las capacitaciones bien sea intemas o las que con cargo al presupuesto son contratadas; no obstante los jefes demandan en la planeacion sus neceswdaﬁes
Jas cusles son incorporada, al momerto de a iecucén  autorizacionde  asisenciace [0 eupos,Se ve bastante menguada a paricipacin picipalments en Sede Centralpo fcontaro en G
Teritoriales, pese a wticipar via Skype de las Sove elcada i mayo! PATIIBAcion  merés por Ias &CiAGades docamollads on est pan. Dos de 108 acores
e ol 1o cuiatie 56 S5en contibuyroh 6ot resuade, 5 eationados o 1o camos Qus o 65 a5 o Ero Do Emidc 1 el aument I Cargade el ar 05 s, on
segundo lugar la proximidad de los resultados del concurso de méritos, el cual reaccion frente a la par de actividades de esta naturaleza.

del Proc efuerzo en temas de Planeacion y SIGER en los GT, Politica de Daio Antijuridico, Politica y Proceso de Reincorporacion, Politica Equilibrio, Vida Laboral, Personal, Responsabilidad del Servidor Publico, Tributaria para el Sector|

Piiico, Entrenamiento S|GDB Induccién, raler practico de Supenision de contratos y Valores Senvidores pablicos.

CUARTO TRIMESTRE

1. Se verifico Informe, Listados de Asistencia, Correos electronicos, Certificados de Asistencia y Jo deles seslone desalades o 55 Qe s bordarn o sentes emes: Negerlaicn Colecthe, Doreos Humens, Fudamentzs (50

27001 y 15027005, Arquitectura de Software, Arquitectura Empresarial, Levantamiento de Requerimientos, Comision de Personal, Auditoria en Riesgos, Tratamiento PQRSD, n de Lenguaje Claro, Introduccion a la)

Proteccion de Datos Personales, Excel Intermedio, Alineacion Institucional e Induccion.

De acterdo con of cronograma aportado. se evdencia del cumplimiento de as acividades establecidas en e PIC,sin embargo, teiendo en cuenta a las actidades establecidas enefproducto o se aport evdencias de diagnosico de las necesdades de capaciacitn
realizado, y bajo los criterios evaluados, esto es, resultado, opt y calidad, la aque arpeta compartida no dan cuenta del cumplimiento de la sefalada actividad.

DIANA MARCELA ALBARRACIN NUREZ (De 20 2017 5:31PM): EI POA del afio 2017 las de bienestar

mpesas enca e, ademes do uanplir con o ot que desde el G do Desarolo defTaleno Hurane 5o buscen, o osos e negracion, solalzacen et de s equipes de
trabajo y sentido de pertenencia. Si bien, este afio s las fechas de los eventos, es trabajando en un anivel nacional
stad 125 necesidades y dempos dé los temioios, 6 nCuso en sede cantal a1os 6qipas e abajo para e 1a paricnacion on a5 acidades coatintio onascenso. ol como o a aprplacén
enendimiento y apoyo por partede osderes e drea y doferiorcs:con esto de iual forma. se minimizan s asi como I lacion de d idad
st o cumplm et 46 sus tareds. po ol Ia planeacion defGa por THENG Humand Gon auien 56 encuente S1etuand® o pian, Soe més efens desde o pono de ies dé HEmpos, pesUPLESIS Y
al temas de Politicas, es necesario reforzar el conocimiento y divulgacion de la Circular 015 de 2017, la cual se encuentra en vigencia desde el 23 de
octubre, con el fin de que los funcionarios reporten su uso, acumulen més puntos y rediman més beneficios, asi el mecanismo de las mismas, de tal forma que se
pueda evaluar mas objetivamente el impacto que las mismas tienen, pues desde lo subjetivo ‘percepcion’, se observa gran favorabilidad y satisfaccion, incluso algunos funcionarios no puedan acceder tan
facilmente a su disfrute por di Alfinal se logra el 100% del Plan Anual de las acti tas en cronograma, total de previstas
en el afio. que esta cidra es ape . pues las mismas en la medida en que cada una de ellas involucra un sin nimero de acciones internas que
demandan un gran estuerzo para u desarollo vez més innovacion, de control y seguimiento, para que se puedan contar con datos mas exactos de esta
gia, sin embargo, es un balance positivo ya que en términos generales el proceso de bienestar, cima y de la ARN ha hay hasta el momento
vital apoyo y entendimiento por pare de la alta direccion, lo cual ha permitdo a Telento tanto como para cata earatega on o pramio do Al Gorenca
del DAFP, pues se tiene el que la Entidad Csta materia. s PrEoCUpa por SU gante y G5 en permanente cinamismo para lograr mejores benaficios que no
ecesariamente impliguen ainvrsin derecusos, e por el contario propenden pora flidad aboral I cual s unatendencia el mundil, princpaimente como modeloen ofsecor piado,
105 en medio de las limitaciones que por la naturaleza tiene el sector piblico. Es por ello, que en el balance mas fortalezas de mejora, como
e curan con n gran apovo PO direccion, sin lo cual no
acion
propsitos del area; oportunidades de mejora las enconiramos
més en el proceso de mayor difusion y socializacion de las poliicas, asi como el fotalecimiento en esta estrategia de Joe lderes v que sean facilitadores de la misma

PRIMER TRIMESTRE:

Se seleccion una muestra de las evidencias aportadas, obsenando lo siguiente: Aceptacion de la Oferta N° 817 de 16/02/2017 por medio de la cual se contrato la prestacion de senicios del gimnasio para los funcionarios, de la Celebracion del Dia de la Mujer se verificd el

registro fotogréfico, Listado de Asistencia y la invitacion realizada por correo electrénico, Invitacion por corre electidnico para la celebracion del Dia el Hombre, correos electrdnicos por medio de los cuales se remitié la felcitacion el dia del contador y periodista, Listados|
fe Asistencia y correos electrénicos de inviacion de la visita del Plan Exequial. Adicionalmente, se veriicd las evidencias de la aplicacion de las politicas de bienestar comolo son solicitud de puente largo, permiso cumpleafios, redencin de puntos de politcas de Equilibrio,

lunes de conexion, jomada laboral fexible, entrega de Bonos de Cine Colombia y Royal Films (Listado de Asistencia y Registro Fotogréfico)

|SEGUNDO TRIMESTRE:

Se selecciont una muestra de las evidencias aportadas, observando [0 siguiente: Registro fotogréfico y Listado de Asistencia del Taller de Autocuidado facial y automaquilaje del Dia de la Secretaria, Registro fotogréfico y Listado de Asistencia de Entrega de Obsequios del

i da I Macks I Clebrcidn ol Dl ce ks Wer et gty Listado de Asitenca cel Di def Pods e foogrlc y Lstdo do Asistenla el a del Senior Pubico, conoos slctiices d fecondatro ds 6 vl delageie de Badiech pora

respeciivas afilaciones, o Fotogréfico y Listado de Asistencia de la Feria de Emprendimiento y Listados de Asistencias de las Asesorias Brindadas a los funcionarios por parte de la Caja de Compensacion Familiar-Compensar-. Adicionalmente, se verifico las|

idenci do I alcacion o 15 polioas s bencetar como o Son Lunos do Conewn, Mreole de Agos  redancin do pues de plias de Equir

TERCER TRIMESTRE:

o seleciond e mugsirado les evdncies: spradas, obsanndo o it Listados do Asistoncia o a Itanencin  Etos s (Subirecidn Adminsaie, Subdirsceén Finandirs, Ofina Asssora do Planeacien, Grpo do Diseho, Grpo Ariclacitn
Territorial, ARN Meta-Orinoquia, ARN Bogotd), Listados de Asistencia de la visita el Plan Exequial, Listado de Asistencia de las Ferias de Emprendimiento, Salud, Educativa y de Vivienda, Listado de Asistencia de las asesoria de la Caja de Compensacion Familiar, Listado
de Asistenci, corts de iacion y Evalaciin del Regist flogrico  Listado d Asistanca el Tall igdo a o8 P pensionados, Regiat loiogrico de 103 Entanamientos Deporivos, coeos alecenioos, Lisados de Asstenca del Tomeo de Bolos y e Tomes de
Futbol 5 Listados de Assencia de as afliaciones realizadas por e agete de Bodytech, Listados de Asstenciade a parcipacion de a Semande a Sal y ienestar - Adicionamente, se veriic las eidencias de a aplcacian de as policas e enestarcomo o son

Pusnis Laro. TardSoreesa, Benaficloda Vocaelonss. Lunes do Coner, Viemes iz, Calebra W cumpleanos
|CUARTO RIMESTR
e seteccont una muesta deas evidencias ‘aportadas, observando o siguiente: Correos elecironicos y Listados e Asistencia del Tomeo Relampago, Listados de Asistencias de las afilaciones realizadas por el agente de Bodytech, correos electidnicos del Programa de la
Biblioteca Viajera de la ARN, correos electranicos y registro fotogréficos de las Vacaciones Recreativas, correos electronicos y evidencia fotogréica de la Celebracién del dia de Ios niios, Listados de Asistencia de la visita del Plan Exequial, correos electronicos y Listados|
de Asistencia de las Ferias de Emprendimiento y Educativa, Listado de Asistencia de las asesoria de la Caja de Compensacion Familiar, Listado de Asistencia, correo electronico de inviacion y Listado de Asistencia del Talle dirigido a 105 Pre pensionados, Registro
fotogréfico y Listado de asistencia a las Novenas de Aguinaldos . Adicionalmente, se veriicd las evidencias de la aplicacion de las politicas de bienestar como lo son Puente Largo, Tarde Sorpresa, Beneficio de Vacaciones, Lunes de Conexion, Viemes feliz, Celebra tu
cumpleaios, Miércoles de amigos
De acuerdo con el cronograma aporado, se eidencia el cumplimient de s aciidades estabecidas en o lan de ienestar @ ncenfos, sin ombrgo, tnjendo e cuenta s acividades estabecdas en el roduco o se apors evdencias de lagnosico de es
Rocesidades de benesia oskzadoy b0 108 sHiros evaluados, eeto e, esulaad, oporunidady caidad, a calicackn se o debido a que las evid dan cuenta del

HARVEY ALBERTO SAENZ ROJAS (De 28 2017 4:03PM): Se logré el cumplimiento del 100% del plan de trabajo del Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo, reflejado en el desarrollo de las

n R (si se requiere) de los requisitos legales SST aplicables a la Eniidad, verificando constantemente la aplicacion de normatividad de SST a la Entidad;
Gumplircon el progrma de capactacion, s cul se logrcubriniento  nivel nacional Relzar valorciones ocupacionlesperdicosa todos o fncionros que nyesaron ants el 31 de icemre de

del 100% de ionarios; Real lud en el trabajo, de bienestar y prevencion para la salud de los colaboradores ;
Realzar morme a8 segulmlenm y control by eme.meaaa Taboral B ot o ‘SVEB a nivel nacional, innovando con el
programa de ealizar las de el locativas en sedes de la Entidad conforme a programaci6n de visitas SST. con cobertura a nivel nacional; Elaboracion
de los planes de emevgenclas e 1os GT aue cambaron desede en 12016 1Eucaramanga Pssm Engaliva), se encuentran publicados en el vinculo SST en la intranet; Actualizacion de los planes de
GTque colgados en el link de SST; Simulacros y preparacion de emergencias, por primera vez se realizaron

2 Smulacros en a ARN: Entrega y enalnilsscin de semenios de Proteccit persons 8 los Lmconaios 5o amacén ¥ gestion documental, con dificultades en el praceso de contratacion pero lograda la meta;
Documentar la matriz de peligros para las sedes ubicadas en las ciudades de Bucaramanga, Pasto, Engalivé; Actualizar la matiz de Peligros para todas la sedes de la ARN (excluyendo los 3 nuevos), colgadas
en el vinculo SST ubicado en la Intranet; Actualizar la matriz de peligros de sede central para el 2017, colgadas en el vinculo SST ubicado en la Inuanet y Sensibilizar a los colaboradores sobre la importancia del
reporte de acos y condicones nseguras, con cobertura anivel nacional, En el 2017 se aumentt en mis del 40% la cnber\um de capacllaclén en SST respecto ol alo anterior. Dento e foraleras e so
wvieron para el cumplimiento del plan fue el rabajo en equipo de SST; participacion activa de . Jef de los GT del
COPASST en el desarrollo de las actividades. Como debilidades, se idenificaron: Proc o conyatacon decarados ionon o atores de proponentes, eajute de actidades por camip 6o ARL on o
iimo 1meste el aho on algunos GT a no asisioncia comples el pérsonal a as aciidades SST

Se verificaron las evidencias cargadas en la carpeta compartida TA2-POA5-GTHIND L, absenando que se cumplio de manera razonable con las actividades previstas para este producto.
PRIMER TRIMESTRE:
1. La Expedicin de la Resolucion N 0513 del 17/03/2017 “Por la cual se adopta el Plan de Trabajo Anual del Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo SG-SST para el afio 2017"
2. Se verifico Actas de Reunién con sus respectivos Listados de Asistencias "CUMPLIMIENTO PLAN DE CAPACITACION E INSPECCION SGSST" en los Grupos Territoriales Cundinamarca-Boyacd, Narifio y Santander.
3. La Documentaci6n de la Matriz de Identificacion de Peligros, Valoracién de Riesgos y Determinacién de Controles - IPVRDC de los GT Cundinamarca-Boyacd, Naiifio y Santander.
4 L dlaboracien dl Plon do Provenien. Praparscin ¥ Respusta » Emerjncios d ks Grupos Takorles do Cosar-Gusfr (Valedgon. ol Al Magdalons, Casar ~Guajira (Aguachica), Tolima, Bajo Magdalena, Meta-Orinogquia, Cordoba (Morleria, Tierala) y Eje
Cafeter
SECUNDO TRIMESTRE
1. e verfcs Lisados de Asistenias nduccion y Reinduccién Sitema de Sequidad y Saud en e tabajo - COPASST., Seniiizacian SGSST™ e los Grpos Terrorles Cesar-Gusia (Valedupan, Hull, Ato Magdslena, Cesar-Gusia (Auachica). Toima, o
Magdelne, Mota-rinocui, Cirdoa (ontra, Teata.EfoCaletaro  Puu

oeumentacion do i Mt do enticacien de Pelgrs, Vaoracion de Hiesgos y Determinacion de Contcles - IPVRDC de los GT Gesar-Guiia (Valledupar, Hul, Ao Magdalena, Cesar-Guaja (Aguachica), Tolima, Bajo Magcalena, Meta-Ornoduia, Cordoba
(Mnnlena, Tierrala), Eje Cafetero y Sede C

" elaboracion dé Plan de Pevencion, Praparacion y Respuesia a Emergencias d s Grupos Temioriles de Cundinamarca-8oyacé, Nafo y Santnder
4. Plano de Sefalizaci6n y Evacuacion de los Grupos Territoriales Cundinamarca-Boyacd, Nariio y Sant
5 nforme ce Ausentiamo Adminisrato (2015 2016)slaborada en abr 4o 2017 (N done a magen msfuconalde a enidad, ! como e responsable e elaboraciony aprobacion
TERCER TRIMESTRE
1. Se veiifico Listados de Asistencias “Induccion y Reinduccion Sistema de Seguridad y Salud en el trabajo - COPASST, Sensibilizacién SGSST, socializacién de Estadisticas de accidentalidad, Sensibiizacién en Seguridad Fisica, Plan de Emergencias” en los Grupos|
Temtorials Bogod (<ennedy y Tuiueio), Bolr, Alnico, rabd, Caucasia, Anioqui-Choco. Vale del Caca, Coquet, Casanare Note Saniander, Magdalena y auca
e Asistenciaa Danaoin de Sangefelzada n s Sede Centa

Uistad de Asitenci de Vacunacionralizaca en a sode contal
Litado de Asstonci a1 esion da “SKETCL Honifcacion e actos ¥ condiciones subestandar, higiene postural, hébitos saludables®
Listados de realizadas de desarrolladas en los Grupos Teritoriales de Santander, Huila, Cesar-Guajira (Valledupar), Cérdoba, Eje Cafetero (Pereira), Norte de Santander y Cauca.
Listado de Asistencia a las sesiones de Asesoria Nutiicional realizadas en os Grupos Tertitorales Huila, Cesar-Guajira (Valledupar), Meta-Orinoguia, Eje Cafetero (Pereira), Caguetd, Santander, Magdalena y Cauca.
Listado de Asistencia de las dos (2) sesiones adelantadas de Manejo de Dolor en la Sede Cent
Listado de Asistencia de las sesiones adelantadas de Gimnasia Laboral realizada en la Sede Central, Engativa, Rafael Uribe, Tunjuelito, Cali, Cartagena, Caucasia, Florencia, Ibagué, Medellin, Mocoa, Monteria, Neocli, Puerto Berrio, Valledupar, Villavicencio y Yoy
La elaboracion del Plan de Prevencion, Preparacion y Respuesta a Emergencias de los Grupos Teritoriales de Bogota (Tunjuelito) Bolivar, Atlaniico, Uraba (Apartado), Antioquia-Choco (Medellin y Caucasia), Valle del Cauca, Caqueta, Casanare, Norte de Santander,
Magdalena (Santa Marta y Ariguani) y Cauca.
10. Documento de Word denominado "INFORME POA TERCER TRIMESTRE"

CUARTO TRIMESTRE

1. La Documentacion de la Matriz de Identificacién de Peligros, Valoracion de Riesgos y Determinacién de Controles - IPVRDC de la Sede Central, 4, Narifio-Pasto, Cesar . Huila-Neiva, Alto Mag

Berrio, Cesar 3 X ., Bajo s . Eje C: 3 s . Bolivar-Cartagena, L Antioquial
Antioguia in, Pazy 6 in, Valle de\ Cauca-Cali, e de i Marta, paya

2. Se verifics Listado de Asistencia " en el trabajo - COPASST, Sensibilizacién SGSST, sociaiacen de Evadiaiens oo en Seguridad Fisica, en

3 Gocumantsdo vl donominads "NEORM NAGIONAL SMULACR AP 7" el cual 38 corsolia a miommacin por Grupo Territorial

NESTOR ANDRES VELANDIA CARDOZO (Jan 15 2018 12:28PM): d mixtas y extemas se al porla Ofcina Asesora e
Gomuricaciones para st imo rmesie,en el espacio gue s la pagina de la ARN Frente a las las hoj
de vida de I it publicadas 4 e Lo publcaciones de las conocaloras mixas y extemas se realizaron corfome a os pardmetos establecidos or
a Oficina Asesora de Comumcacmnes en ¢l espacio que s pagina de la ARN han tenido una gran
acogida por parte de las personas extemas, las cuales dentro de un Irededor de 85% de los candidatos postulados. Frente alas de las hojas de vida de los
aspirantes de Libre Nombramiento y remocion fueron publicadas 12 Curriculum.

Teniendo en cuerta aue no existe carpeta compertd o s edencias del cumplmiento dl presente indicador y a revsar a pagina b de la Enidad no ue posible vldar a pubiacion de s ofertas lborales de lagencia 2017 asi como as s de da de o3
aspirantes a los cargos de Libre Nombramiento y Remacion, se hizo necesario requeri la informacion a la Oficina de elcy 1a solcitud electronico el 24/01/2017 remitiendo los pantallazos de la publicacion de 35 ofertas|
en la pagina web.

De acuerdo con lo anterior, se recomienda que dado que en la pagina web no es posible obsenvar el histdrico de las ofertas y las hmas de idas publcadas, cade vez que s reaice a publicacio ef proceso de Gestén de Talento Humano realceef levantaiento de
evidencias su debida administracion, esto a efectos que se realice la con las




5. MEDICION DE COMPROMISOS

4. COMPROMISOS ASOCIADOS AL
CUMPLIMIENTO DEL OBJETIVO
INSTITUCIONAL - PRODUCTO PLAN

5.2. RESULTADO (%)

OPERATIVO 5.1 INDICADOR
Oficial
SIGER

Oportunidad en el tramite de
comisiones y desplazamientos 2017

Suministro de viaticos, gastos de viaje
y transporte para la vigencia 2017

CALIFICACION CONTROL INTERNO CUMPLIMIENTO POA (%)

5. RECOMENDACIONES DE MEJORAMIENTO DE LA OFICINA DE CONTROL INTERNO:

Control
Interno

5.3. REPORTE ANUAL DEL PROCESO

5.3. ANALISIS DE RESULTADOS

6
al cliente intermo de la ARN. ~ Teniendo en cuenta las diferentes
nuestro senvicio.

MARTHA YANETH NIRO BAUTISTA (Jan 3 2018 6:46PM): Se tramito de manera oportuna el 99.96% de las solicitudes, como se indica a continuacion: De 5.574 solicitudes (577 de funcionarios y 4995 de
contratistas), en los tiempos se le dio tramite a 5.572. EI motivo por el cual no se dio trémite a tiempo a 2 solicitudes (1 de contralista y 14 de funcionario) fue porque en el primer caso es
torizacion del DAPRE y en el segundo se encontraba pendiente la aprobacion de la poliza del contratista para proceder con la autorizacion del desplazamiento. MARTHA
2018 7:19PM): En la vigencia 2017 se recibieron 20.894 solicitudes de viaje (incluyendo funcionarios, contratistas, exterior, Representantes del CNR y CTR). Se dio iamite dentro de los tiempos establecidos a
jes. comrespondiente al 98,19%. Lo anterior indica que el tiempo de respuesta en Talento Humano ha mejorado de manera ostensible, ya

presentadas en el afio 2017,

aiin mas el tiempo de respuesta y mejorar la calidad de

necesario esperar a la
YANETH NINO BAUTISTA (Jan 4

que se ha fortalecido el equipo para prestar un mejor servicio

Se verificaron las evidencias cargadas en la carpeta compartida T:12-POA\15-GTHIIND_5, obsenvando lo siguiente:
PRIMER TRIMESTRE:
Se verifico documento Excel denominado "Resumen indicador tramite de viajes 2017-01" en el que se detalla respecto los meses de enero, febrero y marzo respecto las solicitudes de ticos, los tramitados en los tiempos establecidos, no tramitados con justificacion y los|
tramitados con justificacion clasificado por funcionarios y contratistas.
SEGUNDO TRIMESTRE:
Se verifico documento PDF denominado *Resumen indicador tmite de viajes 2017-02" en el que se detalla respecto los meses de abiil, mayo y junio respecto las solcitudes de waticos, los tramitados en los tiempos establecidos, no tramitados con justficacin y los
tramitados con justificacion clasificado por funcionarios y contratistas.
TERCER TRIMESTRE:
No se aporto evidencia en la carpeta compartida,
CUARTO TRIMESTRE:
Se verifico documento de Excel denominado "Resumen indicador tramite de viajes 2017-04" en el que se detalla respecto los meses de octubre, noviembre y diciembre respecto las solicitudes de vidticos, los tramitados en los tiempos establecidos, no tramitados con|
justificacion y los P y contratistas.

e acuerdo con lo anterior, fue posible la verificacion contra evidencia de la oportunidad en el tramite de comisiones y desplazamientos en el primer, segundo y cuarto timestre, dado que del tercer trimestre no se aporto evidencia en la carpeta compartida, raz6n por la cual
de acuerdo a los criterios de resultado, oportunidad y calidad se tendr en cuenta para la calficacion del presente indicador

Se recomienda fortalecer la disposicion de las evidencias

6. FECHA DE ELACBORACION: Enero 24 de 2018

7. Reviso y Aprobo:

Eduardo Antonio Sanguinetti Romero

Asesor de Control Interno de Gestion

9. Elaboro:

Diana Carolina Barrero Fiorez
Profesional Especializado Control Interno




