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TIPO AUDITORIA PROCESO, DEPENDENCIA O TEMA A AUDITAR RESPONSABLE
Integral GRUPO GESTION CONTRACTUAL ADRIANA MARINA ROJAS
RODRIGUEZ

OBJETIVO

Evaluar la gestién integral del proceso contractual, con el fin de verificar la eficacia de los controles aplicados en cada una de
las etapas contractuales en las diferentes modalidades de contratacion de la Entidad. De igual manera, verificar el
cumplimiento de la adecuada vigilancia y control adelantada por los supervisores.

ALCANCE

La evaluacion se realizara a la gestion adelantada por el proceso en la vigencia 2017.

CRITERIOS

Se tendran como criterios normativos los establecidos en la Ley 80 de 1993, Ley 594 del 2000, Ley 1150 de 2007, Ley 1437 de
2011, Ley 1474 de 2011, Ley 1712 de 2014, Decreto 1082 de 2015, y ISO 9001:2015

Se tendran en cuenta entre otros los siguientes procedimientos, manuales, instructivos, inscritos en el SIGER:

- BS-M-01 Manual de Contratacion

- BS-M-02 Manual de Supervision e interventoria

- BS-P-08 Procedimiento solicitud de adquisicion bienes y servicios.
- GD-P-01, Procedimiento para traslado documental.

- GD-P-03, Procedimiento control de registros.

- GD-P-04, Procedimiento control de documentos.

Se tendran en cuenta las normas, documentos, circulares, procedimientos, manuales e instructivos que regulen y le apliquen
a cada uno de los temas misionales y de apoyo de la Entidad y que aplique al Proceso.

AUDITOR LIDER / DEPENDENCIA

EDUARDO ANTONIO SANGUINETTI ROMERO GRUPO DE CONTROL INTERNO DE GESTION

EQUIPO AUDITOR

SILVANA LORENA CHAVES PATINO *DIANA CAROLINA BARRERO FLOREZ *ENRIQUE FERNANDEZ MONSALVE

HALLAZGOS

1 Tipo No conformidad
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Hallazgo:
Descripcién:
2 Tipo
Hallazgo:
Descripcién:
3 Tipo
Hallazgo:
Descripcion:

No Conformidad Real 1: El proceso de Adquisicion de Bienes y Servicios presenta debilidades en la
supervision de los contratos incumpliendo lo establecido en el MANUAL DE SUPERVISION E
INTEVENTORIA BS-M-02 V1 del 31/03/2014, tal como se evidencié en las siguientes situaciones: 1.
Respecto el Contrato N° 877 en la carpeta contractual no reposan los soportes de pago de los meses
de agosto, septiembre, octubre y noviembre de 2017. 2. En el Contrato N° 909 de 2017 no reposan los
soportes de la ejecucién contractual. 3. En el Contrato N° 924 no reposan soportes del Unico pago
establecido en el Clausulado contractual. 4. En el Contrato N° 946 de 2017, el Informe Final de
Actividades, en el capitulo XI de evaluacién, la suma de las calificaciones por parametros supera el total
maximo. 5. En los Contratos N° 006, 866 y 946 de 2017 se realizé la solicitud de modificacion del
contrato con menos de quince (15) dias habiles anteriores a terminar el contrato. 6. En la carpeta
contractual no existe evidencia del Formato de Acta de Inicio y los soportes de pago de los meses
noviembre y diciembre de 2017, y los meses de enero, febrero, marzo, abril, mayo de 2018 del Contrato
N° 1090 de 2017. 7. Contrato N° 880 de 2017, el Informe Final de Actividades no se evidencian la
totalidad de los pagos, esto es, ocho (8), solo se reflejan siete (7); adicionalmente, en el calculo de los
parametros de calificacion se realizaron todos sobre el 100%. De otra parte, se indica que existe un
saldo a pagar, esto fue cancelado. 8. No se evidencié en la carpeta contractual del diligenciamiento del
Formato BS-F-16 “Formato Informe de Seguimiento de Supervision” para los meses de enero, febrero,
marzo y abril del Contrato N° 1430 de 2017. 9. En el Contrato N° 1430 en el Acta de Reunién N° 2 del
04/12/2017 en el capitulo de Desarrollo de Reunién se dice: “OIM presenta el Informe Técnico
destacando que durante el periodo comprendido entre el 14 de noviembre y el 04 de diciembre de 2017
se ha avanzado en la ejecucion del proyecto” ; sin embargo, al revisar la fecha de elaboracion del
mencionado informe se comprueba que este fue realizado el 07/12/2017, lo que evidencia una
incongruencia cronoldgica en los sefialados documentos. 10. En los Contratos N° 006, 125y 19 en el
diligenciamiento del Informe Final de Actividades formato Cédigo BS-F-14, Version 4 del 05/07/2017,
respecto las calificaciones del cumplimiento del contrato no existe un criterio Unico, evidenciandose
distintas valoraciones para la evaluacion de la calidad, seriedad y cumplimiento.

No conformidad

No Conformidad Real 2: El proceso de Adquisicion de Bienes y Servicios presenta debilidades en la
designacién de la supervisién de los contratos, incumpliendo lo establecido en el numeral 5.1 en el
MANUAL DE SUPERVISION E INTEVENTORIA BS-M-02 V1 del 31/03/2014, lo cual se evidenci6 en los
casos que se detallan a continuacion: 1. En el Contrato N° 839 de 2017, en la clausula decima segunda
se designé la Supervision a cargo del Jefe de la Oficina Asesora de Comunicaciones especificamente y
posteriormente mediante oficio de fecha 08 de marzo de 2018 se designé a una Profesional del Oficina
Asesora de Comunicaciones, situacién que denota duplicidad de supervisiones. 2. En el Contrato N°
848 de 2017, en la clausula decima se designé la Supervision a cargo del Comité Técnico y Operativo y
mediante oficio del 05/04/2017 se designé la Supervisidon a cargo de una Profesional de la
Subdirecciéon Programatica, situacion que denota duplicidad de supervisiones. En los dos (2) casos no
se identificé ningun acto modificatorio a los Contratos.

No conformidad

No Conformidad Real 3: El proceso de Adquisicion de Bienes y Servicios no cumple con lo establecido
en la Actividad N° 7 del Procedimiento de Ejecucion Contractual, Codigo BS-P-14, Version 01 del
02/06/2017, respecto la elaboracion del Informe Trimestral de Seguimiento en el formato BS-F-16, tal
como se evidencio en los contratos N° 6,9, 13, 19, 31, 82, 125, 166, 228, 269, 815, 839, 848, 860,
1430,1, 1443, 861, 877, 879, 896, 897, 898, 909, 924, 1088, 880, 918, 946, 955 y 1330.
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4 Tipo
Hallazgo:
Descripcion:
5 Tipo
Hallazgo:
Descripcion:
6 Tipo
Hallazgo:
Descripcion:

No conformidad

No Conformidad Real 4: El proceso de Adquisicion de Adquisicion de Bienes y Servicios presenta
debilidades en la publicacidn de los documentos de los procesos y Actos Administrativos del Proceso
de Contratacién en el SECOP incumpliendo lo establecido en el articulo 2.2.1.1.1.7.1 del Decreto 1082
de 2015, tal como se evidencié en los siguientes contratos: 1. Los Contratos N° 860 y 1430 del 2017 no
se publicaron en el SECOP dentro de los términos establecido en la norma. 2. La publicacion en el
SECOP de la Acta de Audiencia de aclaracion de contenido del pliego de condiciones y distribucion de
riesgos realizada el 16/02/2017 se efectu6 de forma extemporanea, esto es, el 23/02/2017 en el
Contrato N° 866 de 2017. 3. El Acta de Audiencia de Adjudicacion adelantada el 28/03/2017 se publicod
en el SECOP por fuera de los términos de Ley, esto es, el 03/04/2017. 4. En el contrato N° 6 de 2017 de
2017 no se evidencio la publicacion en el SECOP de los Certificados de Supervision o interventoria para
el pago con sus respectivos anexos de los meses marzo, abril y septiembre de 2017. 5. En el contrato
N° 9 de 2017 no se evidencio la publicacion en el SECOP de los Certificados de Supervisién o
interventoria para el pago con sus respectivos anexos de los meses marzo y abril de 2017. 6. En el
contrato N° 13 de 2017 no se evidencio la publicacién en el SECOP de los Certificados de Supervision o
interventoria para el pago con sus respectivos anexos de los meses febrero y abril de 2017. 7. En el
contrato N° 19 de 2017 no se evidencié la publicacién en el SECOP de los Certificados de Supervisiéon o
interventoria para el pago con sus respectivos anexos de los meses de abril y septiembre de 2017. 8.
En el contrato N° 31 de 2017 no se evidencié la publicacién en el SECOP los Certificados de
Supervision o interventoria para el pago con sus respectivos anexos de los meses de abril, junio y julio
de 2017. 9. En el contrato N° 82 de 2017 no se evidencié la publicacion en el SECOP del Certificado de
Supervisién o interventoria para el pago con sus respectivos anexos del mes de junio de 2017. 10. En el
contrato N° 125 de 2017 no se evidencié la publicacion en el SECOP de los Certificados de Supervision
o interventoria para el pago con sus respectivos anexos de los meses de abril y septiembre de 2017.
11. En el contrato N° 166 de 2017 no se evidencio la publicacién en el SECOP del Certificado de
Supervision o interventoria para el pago con sus respectivos anexos del mes septiembre de 2017. 12.
En el contrato N° 228 de 2017 no se evidencié la publicacién en el SECOP del Certificado de
Supervision o interventoria para el pago con sus respectivos anexos del mes septiembre de 2017. 13.
En el contrato N° 269 de 2017 no se evidencio la publicacién en el SECOP del Certificado de
Supervisién o interventoria para el pago con sus respectivos anexos del mes marzo de 2017. 14. En el
contrato N° 839 de 2017 no se evidenciod la publicacion en el de los Certificados de Supervision o
interventoria para el pago con sus respectivos anexos de los meses de junio, julio y diciembre de 2017.
15. En los contratos N° 6 y 19 de 2017 no se evidencid la publicacién en el SECOP del modificatorio
General para todos los contratos de fecha 29 de diciembre de 2017.

No conformidad

No Conformidad Real 5: El Proceso de Adquisicion de Bienes y Servicios presenta debilidades en la
comunicacion de la designacién de la supervision dado que no se evidencié en la carpeta contractual la
comunicacion de la designacién de la supervision, en los Contratos N° 1090, 1123, 971 de 2017 y se
realizé de forma extemporanea en el Contrato N° 918 de 2017. Lo anterior incumpliendo lo establecido
en el Procedimiento de Ejecucion Contractual, Codigo BS-P-14, Versién 1 del 02/06/2017 siendo
ineficaz lo establecido en las acciones 1y 2 PM-16-00034.

No conformidad

No Conformidad Real 6: Se evidencio incumplimiento de lo dispuesto en el clausulado contractual en
los contratos que se detallan a continuaciéon: 1. En el Contrato N° 1430 de 2017 en la clausula novena
se estipul6 que el ordenador del gasto debia designar dos funcionarios de la ARN para conformar el
Comité Técnico y Operativo del Contrato documento que no fue posible identificar en la carpeta
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7 Tipo
Hallazgo:

Descripcién:

8 Tipo
Hallazgo:

Descripcion:

9 Tipo
Hallazgo:

Descripcion:

contractual verificada. 2. En el Contrato N° 866 de 2017 no se cumplié con el término para otorgar las
garantias en los modificatorios dado que se expidieron hasta el 26/01/2018 y los modificatorios son del
24/11/2017 y 28/11/2017 respectivamente y los modificatorios en la clausula cuarta sefialaban que se
debia realizar dentro de los dos (2) dias habiles siguientes a la suscripcion de los modificatorios. 3. En
el Contrato N° 861 de 2017 No se cumplié con la clausula segunda del modificatorio N° 2, esto es, que
se tenia que presentar la pdliza dentro de los cinco (5) dias habiles siguientes a la firma del
modificatorio, el cual se presenté el 12/12/2017 y los cinco (5) dias se cumplieron el 06/12/2017. 4. En
el Contrato N° 1430 en la clausula novena se establecié que el Comité Técnico y Operativo se debia
reunir una vez al mes y solo fue posible verificar en la carpeta contractual la existencia de dos Actas de
Reunioén, cuando de acuerdo al inicio del contrato, esto es, el 14/11/2017, a la fecha debian existir seis
(6) Actas.

No conformidad

No Conformidad Real 7: El Proceso de Adquisicion de Bienes y Servicios presenta debilidades en el
Control de Registros, tal como se evidencié en los siguientes casos: 1. En el contrato N° 815 el Acta de
Inicio en formato no vigente, BS-F-17, Versién 01 del 22/11/2013 2. Se evidencié originales y copias en
la muestra de contratos verificados. 3. En el Contrato N° 031 de 2017, el Formato de Estudio Previo
utilizado es el correspondiente al BS-F-10 del 20/10/2015 Versién 03 el cual estuvo vigente hasta el
25/11/2016, lo que evidencia la utilizacion de formatos obsoletos. 4. En el Contrato N° 866 de 2017 en el
Informe Consolidado de Verificacion de Requisitos Habilitantes, Evaluacion Técnica y Econémica (Sin
firma y sin fecha de elaboracion). 5. En el Contrato N° 918 de 2017 los documentos de respuesta a las
observaciones no tienen firma de los miembros del Comité Asesor y Evaluador. 6. En el Contrato N°
877 de 2017 la Consolidacion del Informe Preliminar de verificacion de requisitos no contiene firma. 7.
En el Contrato N° 896 de 2017 la Consolidacién del Informe Preliminar de verificacion de requisitos no
contiene firma. 8. En el Contrato N° 898 el Listado de Asistencia de la Audiencia de Subasta Inversa no
tiene diligenciado los campos del formato. 9. En el Contrato N° 909 de 2017 la Consolidacion del
Informe Preliminar de verificacion de requisitos no contiene firma. 10. En el Contrato N° 924 de 2017 la
Consolidacion del Informe Preliminar de verificacion de requisitos no contiene firma. 11. En el Contrato
N° 848 de 2017 las Actas de Reunion no firmadas y con fechas incorrectas. 12. En el Contrato N° 1088
de 2017 el Acta de Audiencia de Subasta no tiene la firma del Secretario General. 13. En el Contrato N°
848 de 2017 el Formato de Ficha Técnica de Estudio de mercado presenta fecha de elaboracién del
30/10/2015; se presentan actas originales y en copias, una sin firmas, otra con fecha del 2016, en unas
utilizan la aprobada en el SIGER vy otras elaboradas. 14. No se evidencié Certificado de Disponibilidad
Presupuestal N° 1317 del cual se desprende el Registro Presupuestal N° 26517 en la carpeta del
Contrato N° 125 de 2017, incumpliendo lo establecido en el Procedimiento Cédigo BS-P-08, Version 01
del 30/09/2013.

No conformidad

No Conformidad Real 8: El Proceso de Adquisicion de Bienes y Servicios presenta debilidades en el
cumplimiento del Procedimiento de Modalidad de Seleccién por Subasta Inversa, Cédigo BS-P-06,
Version 02 del 10/06/2014, dado que en los contratos N° 861, 877, 879, 896, 897, 898, 909, 924 y 1088
no se dio aplicacion a la actividad 16 del sefialado procedimiento (Firmar el Documento de Respuesta
de Observaciones del pliego de condiciones, responsable Secretario General (Ordenador del Gasto)

No conformidad

No Conformidad Real 9: El proceso de Adquisicion de Bienes y Servicios presenta debilidades en la
estructuracion de los Acuerdos Marco de Precio dado que no se establece las condiciones de mercado
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verificadas en la tienda virtual tal como se evidencié en los Acuerdos Marcos AMP ORDEN 18435, AMP
ORDEN 18887 y AMP ORDEN 18986. Lo anterior incumpliendo lo establecido en el numeral 3.3 del
Manual de Contratacion, Codigo BS-M-01, Version 05 del 26/05/2017

La Auditoria Integral del Proceso Contractual se ejecutd conforme a los procedimientos de auditoria previamente definidos en
el Plan de Auditoria.

En el desarrollo de esta actividad se adelantaron los siguientes procedimientos:

Reunién de Apertura

Requerimiento de informacién pactado con el auditado

Charla de Autocontrol

Verificacion eficacia planes de mejoramiento

Verificacién, bajo muestra, de las etapas contractuales de la modalidad de contratacion Licitacion Publica
Verificacion del cumplimiento de la publicidad en el Sistema Electrénico de Contratacion Publica (SECOP), de acuerdo
con lo establecido en el Decreto 1510 de 2013 (incorporado en el Decreto 1082 de 2015)

Verificacion, bajo muestra, de los Acuerdo Marco de Precio (Modalidad de Contratacion Seleccion Abreviada)
Verificacién, bajo muestra, de las etapas contractuales de la modalidad de Contratacion Seleccién Abreviada
Verificacion tema de gestion documental

Verificacion, bajo muestra, de las etapas contractuales de la modalidad de Contratacion Directa

Verificar, bajo muestra, las etapas del proceso de Subasta Inversa (Modalidad de Contratacion Seleccién Abreviada)
Reunioén de Cierre

En este punto es importante resaltar que, debido a las limitaciones de cualquier estructura de control interno, pueden ocurrir
errores e irregularidades que no hayan sido detectados bajo la ejecucion de los procedimientos de auditoria previamente
planeados; conforme a lo anterior, el Grupo de Gestién Contractual es responsable de establecer y mantener un adecuado
Sistema de Control Interno y de prevenir posibles irregularidades y/o materializacion de riesgos.

5.1. TEMAS VERIFICADOS
5.1.1. Establecimiento de la Muestra para la Verificacion Contractual

De acuerdo con la base de datos de la contratacion, suministrada por el Grupo de Contratacion, la Agencia durante la Vigencia
Fiscal 2017 celebré 1546 contratos. Los mismos se discriminan de la siguiente manera:

Modalidad Seleccion Tipo de Proceso Cantidad
Prestacion de Servicios
PR 1404
Contratacién Directa Personales
Prestacion de Servicios 74
Licitacién Publica Prestacién de Servicios 1
Subasta Inversa 11
Seleccioén Abreviada Seleccién Abreviada 8
Acuerdo Marco 30
Minima Cuantia Minima Cuantia 17
Concurso de Méritos Concurso de Méritos 1
Total 1546

De la informacién suministrada se procedioé a seleccionar una muestra de 34 contratos y se solicitaron sus respectivas
carpetas. Los contratos seleccionados son de los siguientes tipos:
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Modalidad Seleccion Tipo de Proceso cantidad
Prestacion de Servicios 10
Contratacion Directa Personales
Prestacion de Servicios 5
Licitacion Publica Prestacion de Servicios 1
Subasta Inversa 9
Seleccién Abreviada Seleccion Abreviada 6
Acuerdo Marco 3
Total 34

5.1.2. Verificacion de la eficacia de los Planes de Mejoramiento N° PM - 1600034 y PM 16-00075
5.1.2.1. Verificacion Plan de Mejoramiento N° PM-16-00034

El Proceso de Adquisicion de Bienes, para el afio 2016, fue objeto de Auditoria Interna; resultado de la misma se generaron
11 No Conformidades que generd un Plan de Mejoramiento compuesto por 19 acciones, las cuales quedaron definidas en el
Plan N° PM-16-00034. Frente a la oportunidad del cierre de las acciones por parte de los responsables se observo que el
Proceso cerr6 a tiempo 11 (58%) y, las restantes 8 (42%) de manera extemporanea.

FECHA OPORTUNIDAD DEL

ACCIONES PROGRAMADAS FECHAFIN ACCIONES REALIZADAS REPORTE CIERRE

Se implementaron dos (2)

bases de datos; una para

contratacién directa; y, la otra,

para los procesos de
Implementar formato — seleccion, con el fin de
calendario (documento de establecer los puntos de
apoyo), que permita realizar control en los términos de
seguimiento permanente al 2016-12-31 publicacion. Por otra parte, se 16/12/2016 ATIEMPO

cumplimiento de los plazos
maximos para la publicaciéon de
los actos administrativos en el
SECOP.

realizé un seguimiento semanal
y se adjuntan, como soporte,
las bases de datos en donde
se encuentran los vinculos de
publicacién con el fin,
primordial, de verificar el
cumplimiento de estas
publicaciones en término.

Con el fin de realizar

"TODA IMPRESION FiSICA DE ESTE DOCUMENTO SE CONSIDERA DOCUMENTO NO CONTROLADO"
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Realizar seguimiento semanal a
todos los actos objeto de
publicidad dejando la evidencia
del reporte

2016-12-31

INFORME DE AUDITORIA

seguimiento semanal a los
tiempos de la publicacién se
implementaron dos (2) bases
de datos; una para contratacion
directa y, la otra, para los
procesos de seleccion, con el
fin de establecer los puntos de
control en los términos de la
publicacién. Por otra parte, se
realizé un seguimiento semanal
y se adjuntan, como soporte,
las bases de datos en donde
se encuentran los vinculos de
publicacién con el fin,
primordial, de verificar el
cumplimiento de estas
publicaciones en término.

2016-12-19

ATIEMPO

Verificar que los documentos
cumplan con los requisitos
exigidos para su publicacion, lo
cual se realizara mediante
planillas de control

2016-12-31

Con el fin de realizar
seguimiento semanal a los
tiempos de la publicacién se
implementaron dos (2) bases
de datos; una para contratacion
directa y, la otra, para los
procesos de seleccion, con el
fin de establecer los puntos de
control en los términos de la
publicacién. Por otra parte, se
realiz6 un seguimiento semanal
y se adjuntan, como soporte,
las bases de datos en donde
se encuentran los vinculos de
publicacién con el fin,
primordial, de verificar el
cumplimiento de estas
publicaciones en término.

2016-12-19

ATIEMPO
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Implementar formato —
calendario (documento de
apoyo), que permita realizar
seguimiento permanente al
cumplimiento de los plazos
maximos para la publicacion de
los actos administrativos en el
SECOP.

2016-12-31

INFORME DE AUDITORIA

directa y otra para los
procesos de seleccion, con el
fin de establecer los puntos de
control en los términos de los
procesos de seleccion, y se
realizé un seguimiento semanal,
se adjunta como soporte las
bases de datos con en donde
se encuentran los links de
publicacién con el fin de
verificar el cumplimiento de
estas publicaciones.

2016-12-16

ATIEMPO

Realizar seguimiento semanal
a todos los actos objeto de
publicidad dejando la evidencia
del reporte

2016-12-31

Se implementaron dos bases de
datos una para contratacion
directa y otra para los
procesos de seleccion, con el
fin de establecer los puntos de
control en los términos de los
procesos de seleccion, y se
realizé un seguimiento semanal,
se adjunta como soporte las
bases de datos con en donde
se encuentran los links de
publicacién con el fin de
verificar el cumplimiento de
estas publicaciones.

2017-02-10

EXTEMPORANEA

Publicar y actualizar,
trimestralmente, la informacion
correspondiente a los
contratos suscritos por la
Entidad en el Portal Electrénico
de la Entidad —

Vinculo “Transparencia”

2016-09-30

Se publico y actualizo,
trimestralmente, la informacion
correspondiente a los informes
de supervision de los contratos
en cumplimiento con lo
establecido en el articulo
2.1.1.2.1.8. del decreto 1081
de 2015, el cual puede ser
consultado en el Portal de la
Agencia.

2016-12-16

EXTEMPORANEA
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Identificar la totalidad de actas
de liquidacion que se
encuentran pendientes de
elaboracion

2016-11-30

Se identificaron las actas de
liquidacién que se encontraban
pendientes de elaboracion y se
distribuyeron al interior del
equipo de trabajo de la
Dependencia para su tramite.

2017-01-04

EXTEMPORANEA

Adelantar la elaboracion de las
actas de liquidacion de los
contratos dentro de los
términos establecidos en el
articulo 11 de la Ley 1150 de
2007

2016-11-30

Se adelantaron y tramitaron las
actas de liquidacion que se
encontraban pendientes de
elaboracion y se distribuyeron
al interior del equipo de trabajo
de la Dependencia para su
tramite.

2017-01-04

EXTEMPORANEA

Publicar las actas

2016-11-30

Una vez tramitadas las actas
de liquidacién estas se
publicaron en el SECOP con el
fin de culminar con su tramite.

2017-01-02

EXTEMPORANEA

Elaborar memorandos para
comunicar la supervision a los
funcionarios

2016-12-31

Como accion de mejora desde
el Grupo de Gestién Contractual
se comunica, mediante
memorando, a los funcionarios
que son designados como
supervisores y, también, se
deja evidencia de dicho
memorando en el Sistema de
Informacioén de
Correspondencia y Archivos
Oficiales (SIGOB) y en el
expediente contractual.

2016-12-22

ATIEMPO

Dejar soporte del memorando
en el expediente contractual

"TODA IMPRESION FiSICA DE ESTE DOCUMENTO SE CONSIDERA DOCUMENTO NO CONTROLADO"

2016-12-31

Como accion de mejora desde
el Grupo de Gestion Contractual
se comunica, mediante
memorando, a los funcionarios
que son designados como
supervisores y, también, se
deja evidencia de dicho
memorando en el Sistema de
Informacién de

2017-02-10

EXTEMPORANEA
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Correspondencia y Archivos
Oficiales (SIGOB) y en el
expediente contractual.

Aprobar las garantias a partir
de la fecha de su expedicion

2016-12-31

Como accion de mejora, desde
el Grupo de Gestion
Contractual, se establecio como
politica el aprobar las garantias
desde la fecha de su
expedicion.

2016-12-16

ATIEMPO

Continuar con las actividades
establecidas dentro del plan de
trabajo de entrenamiento a
supervisores

2016-12-31

Se continuo con las actividades
establecidas dentro del Plan de
Entrenamiento a Supervisores
de Contratos. Durante los dias
20, 21 y 22 de septiembre se
realizaron las mencionadas
capacitaciones a los
supervisores.

2016-12-26

ATIEMPO

Realizar entrega formal al
Grupo de Gestion Documental
para custodia y administracion
de los expedientes
contractuales del proceso

2016-10-31

Teniendo en cuenta las
falencias que se presentaron
en el manejo del archivo del
Grupo de Gestién Contractual,
desde el mes de mayo de 2016,
se hizo la entrega formal del
mismo al Grupo de Gestion
Documental para su custodia y
administracion.

2017-01-04

EXTEMPORANEA

Continuar con las actividades
establecidas dentro del plan de
trabajo de entrenamiento a
supervisores

2016-12-31

Se continuo con las actividades
establecidas dentro del plan de
entrenamiento a supervisores.
Los dias 20, 21y 22 de
septiembre se realizaron
capacitaciones a los
supervisores dejando las
respectivas listas de asistencia.

2016-12-16

ATIEMPO

"TODA IMPRESION FiSICA DE ESTE DOCUMENTO SE CONSIDERA DOCUMENTO NO CONTROLADO"
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Realizar el control previo que
establece el SECOP |l para la
publicacién y actualizacion del
PAA

2016-12-31

Para llevar a cabo la
publicacién, aprobacion y
seguimiento al Plan Anual de
Adquisiciones (PAA) la Entidad,
a través de la plataforma del
SECOP I, mediante flujos de
aprobacion habilitados para tal
fin, hacen seguimiento; de igual
manera, ellos necesarios
incluso para las modificaciones
que se realicen a este. Por lo
anterior, la informacion que
diligencia la Entidad debe ser
veraz y acorde con las
modificaciones que surgen
dentro de las necesidades que
se van suscitando a lo largo de
la vigencia; de esta forma, se
demuestra el cumplimiento de
los puntos de control y se
solicita el cierre de la accion.

2017-02-20

EXTEMPORANEA

Elaborar procedimiento para la
formulacién y actualizacion del
PAA

2016-12-31

Se elaboro el procedimiento
para la formulacién del Plan
Anual de Adquisiciones el cual
se encuentra en el SIGER bajo
el Cédigo BS-P-13 creado el
17 111/ 2016. Este fue
publicado y socializado
mediante correo enviado el 21
de noviembre de 2016.

2016-12-16

ATIEMPO

Publicar y socializar
procedimiento para la
formulacién y actualizacion del
PAA

"TODA IMPRESION FiSICA DE ESTE DOCUMENTO SE CONSIDERA DOCUMENTO NO CONTROLADO"

2016-12-31

Se elaboro el procedimiento
para la formulacién del Plan
Anual de Adquisiciones el cual
se encuentra en el SIGER bajo
el Codigo BS-P-13 creado el
17 / 11/ 2016. Este fue
publicado y socializado
mediante correo enviado el 21
de noviembre de 2016.

2016-12-16

ATIEMPO
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Se continud con las actividades

Continuar con las actividades establecidas dentro del Plan de

establecidas dentro del plan de Entrenamiento a supervisores.

trabajo de entrenamiento a 2016-12-31 Los dias 20, 21y 22 de 2016-12-16 ATEMPO
supervisores septiembre se realizaron

capacitaciones a los
supervisores.

A efectos de verificar la eficacia de las acciones formuladas en el sefialado Plan de Mejoramiento, en la muestra seleccionada
(34 contratos), se observo lo siguiente:

e Deficiencias y debilidades en la publicacién de los documentos de los contratos y Actos Administrativos del
Proceso de Contratacion en el SECOP incumpliendo, asi, lo establecido en el articulo 2.2.1.1.1.7.1. del decreto
1082 de 2015 en los contratos verificados (para mas detalles ver el Capitulo 4 del presente informe).

e La aprobacioén de las pdlizas se realizd con posterioridad a la fecha de expedicidn de las mismas.

e No se evidencid en la carpeta fisica el memorando de comunicacion de la designacién en los Contratos N°
1090, 1123, 971 de 2017 y se realizd, de forma extemporanea, en el Contrato N° 918 de 2017.

Por lo anterior, fueron ineficaces las Acciones 1y 2 de la No Conformidad Real N° 1, asi como las Acciones 1y 2 de la No
Conformidad Potencial N° 5 del Plan de Mejora objeto de estudio; las demas fueron eficaces.

5.1.2.2. Verificacion Plan de Mejoramiento N° PM-16-00075

El Proceso de Adquisicién de Bienes, durante la Vigencia 2016, fue objeto de auditoria interna. Resultado de la misma se
generd una (1) No Conformidad a la cual el Proceso le formulé una (1) accién, misma que quedoé definida en el Plan de
Mejoramiento N° PM-16-00075; posteriormente, esta accién fue cerrada. Respecto a la oportunidad del cierre de las acciones,
por parte de los responsables, se observé que el Grupo de Gestién Contractual cerré a tiempo 11 (58%) v, las restantes 8
(42%), se efectuaron de manera extemporanea.

ACCIONES ACCIONES FECHA OBSERVACIONES CONTROL | OPORTUNIDAD DEL
PROGRAMADAS REALIZADAS REPORTE INTERNO CIERRE

En atencion a la verificacion de
la accion de mejora
denominada “Realizar el
seguimiento y monitoreo de los
riesgos del proceso de
adquisicion de bienes y
servicios mediante reuniones
mensuales con los lideres del
proceso en donde se evalle la
gestién del riesgo, la eficiencia
y eficacia de los controles
establecidos para su
mitigacion”, se evidencié lo
siguiente:

"TODA IMPRESION FiSICA DE ESTE DOCUMENTO SE CONSIDERA DOCUMENTO NO CONTROLADO"
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Realizar el
seguimiento y
monitoreo de los
riesgos del
Proceso de
Adquisicion de
Bienes y Servicios
mediante
reuniones
mensuales con los
lideres del

proceso en donde
se evalle la
gestién del riesgo,
la eficiencia y
eficacia de los
controles
establecidos para
su mitigacion

"TODA IMPRESION FiSICA DE ESTE DOCUMENTO SE CONSIDERA DOCUMENTO NO CONTROLADO"

El Grupo de Gestion
Contractual realizé
el seguimiento y
monitoreo del Mapa
de Riesgos
mediante reuniones
mensuales, mismas
en las que se
evaluaron los
riesgos, los
controles y las
actividades de
mitigacion;
consecuencia de lo
anterior, se ajusto
el Mapa de

Riesgos para la
Vigencia 2017.
Teniendo en cuenta
lo mencionado, se
solicita el cierre de
la accién toda vez
que se cumplié con
las actividades de
mejora que se
habian propuesto.

INFORME DE AUDITORIA

2016-12-30

1. Como gestion realizada se
describié: “El Grupo de Gestion
Contractual realiz6 el
seguimiento y monitoreo del
Mapa de Riesgos mediante
reuniones mensuales donde se
evaluaron los riesgos, los
controles, las actividades de
mitigacion y, consecuencia de
ello, se ajusto el Mapa de
Riesgos para la Vigencia 2017;
por lo anterior, se solicita el
cierre de la accion teniendo en
cuenta que se cumplié con las
actividades de mejora que se
habian propuesto.”

2. En cuanto a las evidencias
aportadas, se validaron las
actas que se detallan a
continuacion:

a. Acta de Reunién del 19 de
octubre de 2016, por medio de
la cual se realizd seguimiento y
monitoreo de los riesgos del
Proceso de Adquisicion de
Bienes y Servicios; en la
misma participaron el Grupo de
Gestion Contractual y la
Subdirectora Administrativa.

b. Acta de Reunion del 16 de
noviembre de 2016 por medio
de la cual se realizo
seguimiento y monitoreo de los
riesgos del Proceso de
Adquisicion de Bienes y
Servicios; en la misma
participaron el Grupo de
Gestion Contractual y la
Subdirectora Administrativa.

c. Acta de Reunion del 21 de
diciembre de 2016 por medio
de la cual se realizé
seguimiento y monitoreo de los
riesgos del Proceso de
Adquisicion de Bienes y
Servicios; en la misma
participaron el Grupo de
Gestion Contractual y la
Subdirectora Administrativa.

ATIEMPO
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Basados en lo anterior, al
evidenciarse el cumplimiento
de la accion propuesta, se
aprueba el cierre de la accion.

De acuerdo al “Informe de Seguimiento al Mapa de Riesgos de Gestion del 20177, el Proceso de Adquisicion de Bienes y
Servicios de las cuatro (4) acciones planteadas no cumplié con una (1) de ellas. Adicionalmente, se proyecté una (1)
recomendacion consistente en fortalecer la construccion de las evidencias a efectos de que den cuenta del cumplimiento de
las acciones definidas para la mitigacién de los riesgos definidos.

En consecuencia, si bien se cumplié con la accién control establecida en el Plan de Mejora, en la Vigencia 2017 se
presentaron deficiencias en el levantamiento de evidencias, asi como en el cumplimiento de las acciones planteadas en el
Mapa de Riesgos.

5.2. Verificacion al cumplimiento de la publicidad en el SECOP de acuerdo con lo establecido en el decreto 1510 de 2013
(incorporado en el decreto 1082 de 2015)

De acuerdo con la muestra seleccionada (34 expedientes contractuales), se procedio a verificar el cumplimiento de la
publicacion en SECOP observando lo que se detalla a continuacion:

e Los Contratos N° 860 y 1430 del 2017 no se publicaron en el SECOP dentro de los términos establecido en la
Norma.

e La publicacion en el SECOP de la Acta de Audiencia de aclaracién de contenido del pliego de condiciones y
distribucion de riesgos realizada el 16/02/2017 se efectudé de forma extemporanea, esto es, el 23/02/2017 en
el Contrato N° 866 de 2017.

e E| Acta de Audiencia de Adjudicacion adelantada el 28/03/2017 se publicé en el SECOP por fuera de los
términos de Ley, esto es, el dia 03/04/2017.

e En el Contrato N° 6 de 2017 no se evidencio la publicacion en el SECOP de los Certificados de Supervision o
Interventoria para el pago, con sus respectivos anexos, de los meses marzo, abril y septiembre de 2017.

e En el Contrato N° 9 de 2017 no se evidencio la publicacion en el SECOP de los Certificados de Supervisiéon o
Interventoria para el pago, con sus respectivos anexos, de los meses marzo y abril de 2017.

e En el Contrato N° 13 de 2017 no se evidencid la publicacién en el SECOP de los Certificados de Supervision o
Interventoria para el pago, con sus respectivos anexos, de los meses febrero y abril de 2017.

e En el Contrato N° 19 de 2017 no se evidencid la publicacién en el SECOP de los Certificados de Supervision o
interventoria para el pago, con sus respectivos anexos, de los meses de abril y septiembre de 2017.

e En el Contrato N° 31 de 2017 no se evidencid la publicacién en el SECOP de los Certificados de Supervision o
interventoria para el pago, con sus respectivos anexos, de los meses de abril, junio y julio de 2017.

e En el Contrato N° 82 de 2017 no se evidencid la publicacion en el SECOP del Certificado de Supervision o
interventoria para el pago, con sus respectivos anexos, del mes de junio de 2017.

e En el Contrato N° 125 de 2017 no se evidencié la publicacion en el SECOP de los Certificados de Supervision
o interventoria para el pago, con sus respectivos anexos, de los meses de abril y septiembre de 2017.

e En el Contrato N° 166 de 2017 no se evidencié la publicacion en el SECOP del Certificado de Supervisiéon o
interventoria para el pago, con sus respectivos anexos, del mes septiembre de 2017.

e En el Contrato N° 228 de 2017 no se evidencié la publicacion en el SECOP del Certificado de Supervisiéon o
interventoria para el pago, con sus respectivos anexos, del mes septiembre de 2017.

e En el Contrato N° 269 de 2017 no se evidencié la publicacion en el SECOP del Certificado de Supervisiéon o
interventoria para el pago, con sus respectivos anexos, del mes marzo de 2017.

e En el Contrato N° 839 de 2017 no se evidencio la publicacion en el de los Certificados de Supervision o
interventoria para el pago, con sus respectivos anexos, de los meses de junio, julio y diciembre de 2017.

e En los Contratos N° 6 y 19 de 2017 no se evidencio la publicacién en el SECOP del modificatorio General para
todos los contratos de fecha 29 de diciembre de 2017.

"TODA IMPRESION FiSICA DE ESTE DOCUMENTO SE CONSIDERA DOCUMENTO NO CONTROLADO"
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5.3. Verificacion bajo muestra de las etapas contractuales de la modalidad de contratacién Licitacién Publica

De acuerdo con la base de datos suministrada por el Grupo de Contratacion, para la Vigencia de 2017, por la modalidad de
Licitacion Publica se celebré un contrato, a saber:

v
A
L
o
R
IN
Ic
IA
mopALDA | TIPOO . L | FeCHADE FECHA DE
CONTRAT | CLASE DE NUMERO | CONTRATIST | NUMERO DE D . )
o CONTRATO gELECCI()N DE A IDENTIFICACION | E fl‘fgﬂg'?o ﬁﬁﬁ'\'EAC'ON
PROCESO L
c
o
N
T
R
A
T
o
$
1.
2
5
g o E-COMERCE &
866 Prestacion | Licitacion LP-ACR- | ) oBAL 900245670 2 | 31/03/2017 30/11/2017
de Servicios | Publica 01-2017
SAS. 3
0.
8
0
0

Una vez verificada, en dicha contratacion, la aplicacion de los lineamientos vigentes para las etapas precontractual, contractual
y post contractual establecidos en el Manual de Contratacion y de Supervision; el Procedimiento Modalidad de Seleccion por
Licitacion Publica; el Procedimiento Solicitud de Adquisicion de Bienes y Servicios; y, también, las demas normas
concordantes, se observaron las siguientes debilidades:

Se realizo6 la solicitud de modificacién del contrato con menos de quince (15) dias habiles anteriores a
terminar el contrato.

La publicacion en el SECOP de la Acta de Audiencia de Aclaracion de Contenido del Pliego de Condiciones y
Distribucién de Riesgos realizada el dia 16/02/2017 se efectud de forma extemporanea.

No se cumplié con el término para otorgar las garantias en los modificatorios dado que se expidieron hasta el
26/01/2018 y la clausula cuarta sefialaba que se debian realizar dentro de los dos (2) dias habiles siguientes
a la suscripcién de los modificatorios. La fecha de suscripcion de los modificatorios es del 24/11/2017 y
28/11/2017 respectivamente y, por tanto, se debian otorgar las garantias a mas tardar los dias 26/11/2017 y
30/11/2017 respectivamente.

El Informe Consolidado de Verificacién de Requisitos Habilitantes, Evaluacion Técnica y Econémica se

"TODA IMPRESION FiSICA DE ESTE DOCUMENTO SE CONSIDERA DOCUMENTO NO CONTROLADO"
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encuentra sin firma y sin fecha de elaboracion.

e No se encuentra evidencia acerca del Informe Trimestral de Seguimiento en el formato BS-F-16, establecido
en la Actividad N° 7 del Procedimiento de Ejecucién Contractual (Cédigo BS-P-14, Version 01 del 02/06/2017).

5.4. Verificacién bajo muestra de Acuerdo Marco de Precio

Teniendo en cuenta los datos adscritos en la base suministrada por el Grupo de Gestién Contractual para la Vigencia 2017,

se revisaron las carpetas contractuales de los siguientes Acuerdo Marco de Precio:

"TODA IMPRESION FiSICA DE ESTE DOCUMENTO SE CONSIDERA DOCUMENTO NO CONTROLADO"
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819006966

$606'074,854

26/07/2017

31/07/2018

La Evaluacion realizada a este tipo de proceso se efectué de acuerdo con lo establecido en el decreto N° 1082 de 2015
teniendo en cuenta que, a la fecha de la verificacion, no existian lineamientos internos en la Entidad para este tipo de
contratacion. A partir de lo observado se encontraron las deficiencias que se detallan a continuacion:

e En la estructuracion de los Acuerdos Marco de Precio no se establece las condiciones de mercado verificadas en la

tienda virtual lo que puede generar, en algin momento, lecturas inadecuadas del proceso contractual adelantado.

e En las carpetas de los Acuerdos Marcos N° AMP ORDEN 18435; AMP ORDEN 18887 y AMP ORDEN 18986 no se
identifica un documento que evidencie y dé claridad sobre como se llevé a cabo el proceso de contratacién, ni donde
especifique las razones del presupuesto inicial y el verdaderamente contratado y, tampoco, que dé cuenta de la
ejecucion de los recursos al cierre de la Vigencia 2017.

5.5. Verificar, bajo muestra, las etapas contractuales de la modalidad de contratacién Seleccién Abreviada

Las carpetas contractuales verificadas de la modalidad sefialada corresponden a los contratos que se relacionan a

continuacion:

"TODA IMPRESION FiSICA DE ESTE DOCUMENTO SE CONSIDERA DOCUMENTO NO CONTROLADO"

MODALIDA | TIPOO . VALOR FECHA DE FECHA DE
CONTRATO g;ﬁiig?o D NUMERO DE 19: NTRATIS Ir:)lIJETlE'ﬁ:?C[;ECI ON INICIAL DEL | SUSCRIPCION | TERMINACION
SELECCION [ PROCESO CONTRATO CONTRATO INICIAL
PRESTACION . SELECCION
SELECCION ABREVIADA | CENTURY .
880 gERVIClos ABREVIADA | LITERAL H MEDIA SAS 830075011 $1.800°000.000 | 12/04/2017 30/12/2017
(SALH-ACR-
05-2017)
COMPARNIA
SELECCION | LIDERDE
PRESTACION SELECCION ABREVIADA | PROFESIONA
918 DE ABREVIADA | DEMENOR | LESEN 900304743 $73°000.000 08/05/2017 30/12/2017
SERVICIOS CUANTIA SALUD
(SAMC-ACR- | S.AS.
12-2017) CLIPSALUD
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SELECCION
PRESTACION SELECCION | ABREVIADA | FUNDACION
946 DE ABREVIADA | DEMENOR | WAYS OF 900251399 $330'000.000 | 08/06/2017 15/12/2017
SERVICIOS CUANTIA HOPE
(SAMC-ACR-
16-2017)
SELECCION
CONTRATO | SELECCiON | ABREVIADA \IQVR";A\I/\IECRINY
955 DE OBRA ABREVIADA | DEMENOR | oiees 80212380 $50°000.000 27/06/2017 11/08/2017
CUANTIA LADING
(SAMC-ACR-
17-2017)
SELECCION | ALCALA &
: ABREVIADA | ESPINOSA
1330 gggﬁ;ﬁgo igfg\ﬁng DEMENOR | DISENOY 900214108 $73'000.000 20/10/2017 31/12/2017
CUANTIA CONSTRUCCI
(SAMC-ACR- | ON LTDA.
31-2017)

De la revisién realizada, de acuerdo con lo establecido en el Manual de Contratacion y de Supervision
(Procedimiento Modalidad de Seleccién Abreviada Menor Cuantia; Procedimiento Solicitud de Adquisicion
de Bienes y Servicios; y demas normas concordantes), se observaron las siguientes debilidades:

Contrato N° 880 de 2017: en el Informe Final de Actividades no se evidencian la totalidad de los pagos; de los
ocho (8) establecidos, solo se reflejan siete (7) ellos. Adicionalmente, en el calculo de los parametros de
calificacion se realizaron todos sobre el 100%; y, de otra parte, se indica que existe un saldo a pagar.

En el Contrato N° 918 de 2017 se realiz6 la comunicacion de la designacién de la supervision de forma
extemporanea.

En el Contrato N° 918 de 2017 los documentos de respuesta a las observaciones no tienen firma de los
miembros del Comité Asesor y Evaluador.

En el Contrato N° 946 de 2017: en el Informe Final de Actividades, Capitulo XI (Evaluacién), la suma de las
calificaciones por parametros supera el total maximo establecido (100%).

En el Contrato N° 946 de 2017 se realiz6 la solicitud de modificacion del contrato con menos de quince (15)
dias habiles anteriores a terminar el contrato.

No se cumplié con el Informe Trimestral de Seguimiento en el formato BS-F-16, establecido en la Actividad N°
7 del Procedimiento de Ejecucién Contractual (Cédigo BS-P-14, Version 01 del 02/06/2017) en la totalidad de
contratos evaluados de esta modalidad.

5.6. Verificacion de la modalidad de contratacion directa

5.6.1. Prestacion de Servicios

Los contratos seleccionados para la respectiva revision se detallan a continuacién:

- NUMERO DE VALOR FECHA DE FECHA DE
CONTRATO "s"glf’é‘(':'ggz ;":'gc%ggMERo DE CONTRATISTA IDENTIFICACIO | INICIAL DEL | SUSCRIPCIO | TERMINACIO
N CONTRATO | N CONTRATO _| N INICIAL
815 S%ZTCRT/ZTAC'ON gg\gCRT/ZTAC'ON fn?c?gg:og 800198591 $579'939,360 | 15/02/2017 31/12/2017
COLOMBIA INC
CANAL
REGIONAL DE
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839

CONTRATACION | CONVENIO TELEVISION
DIRECTA INTERADMINISTRATIVO | TEVEANDINA

830005370 $634'772,000 03/03/2017 15/12/2017

LTDA. -
TEVEANDINA
LTDA.

848

CONTRATACION | CONVENIO DE INTERNACIONAL
DIRECTA COOPERACION PARA LAS

ORGANIZACION
800105552 $1.033'847.778 | 10/03/2017 20/12/2017

MIGRACIONES -
OIM

860

CONTRATACION | CONVENIO DE
DIRECTA COOPERACION

UNIVERSIDAD
NACIONAL DE
COLOMBIA UNAL - 899999063 — )
DEPARTAMENTO 899999027 $4.594'797.467 | 27/03/2017 27/05/2017
ADMINISTRATIVO

DE
ESTADISTICA -
DANE

1430

CONTRATACION | CONVENIO DE INTERNACIONAL
DIRECTA COOPERACION PARA LAS

ORGANIZACION
800105552 $2.055'624.854 | 14/11/2017 11/08/2018

MIGRACIONES -
OIM

1443

CONTRATACION | CONVENIO
DIRECTA INTERADMINISTRATIVO

MINISTERIO DE
AGRICULTURAY
DESARROLLO
RURAL - 899999028 $3.500°000.000 | 21/11/2017 21/04/2018
PATRIMONIO
AUTONOMO
FONDO “COLOMBI
A EN PAZ"

En la verificacion efectuada en el desarrollo de la Auditoria, de conformidad con los lineamientos internos establecidos en el
Manual d_e Qontrataciép; .eI Manual de S_upe_rvisién; eI_Procedimiento. “Modalidad de Seleccion por Contratacién Directa”; ]
Procedimiento “Solicitud de Adquisicion de Bienes y Servicios” y demas normas legales y reglamentarias
vigentes, se observaron las siguientes falencias:

e En el Contrato N° 839 de 2017: en la Clausula Décima Segunda se designoé la Supervision a cargo del Jefe de

la Oficina Asesora de Comunicaciones especificamente y, posteriormente, mediante Oficio de fecha 08 de
marzo de 2018 se designo a una Profesional de la Oficina Asesora de Comunicaciones, situacién que denota
duplicidad de supervisiones.

En el Contrato N° 848 de 2017, en la Clausula Décima, se designd la Supervision a cargo del Comité Técnico
y Operativo y, mediante Oficio del 05/04/2017, se designd la Supervisién a cargo de una Profesional de la
Subdirecciéon Programatica, situacion que denota duplicidad de supervisiones.

En el Contrato N° 815 el Acta de Inicio se efectu6 en formato no vigente (BS-F-17, Version 01 del 22/11/2013).
En el Contrato N° 848 de 2017 las Actas de Reunién no estan firmadas y tienen fechas incorrectas.

En el Contrato N° 848 de 2017 el Formato de Ficha Técnica de Estudio de Mercado presenta fecha de
elaboracién del 30/10/2015. Por otra parte, se presentan actas originales y en copias, una sin firmas, otra con
fecha del 2016.

Frente a las carpetas de los Convenios N° 860 y 1430 de 2017 no se identifica un documento que dé cuenta
sobre la ejecucion de los recursos al cierre de la Vigencia 2017 y como se estan contabilizando estos
recursos.

En el Contrato N° 1430 de 2017, en la clausula novena, se estipuld que el ordenador del gasto debia designar
dos (2) funcionarios de la ARN para conformar el Comité Técnico y Operativo del Contrato, documento que no
fue posible identificar en la carpeta contractual verificada.
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En el Contrato N° 1430 de 2017, en la clausula novena, se establecidé que el Comité Técnico y Operativo se
debia reunir una (1) vez al mes y solo fue posible verificar en la carpeta contractual la existencia de dos (2)
Actas de Reunién cuando, de acuerdo al inicio del contrato (14/11/2017), a la fecha debian existir seis (6)
Actas.

Frente a las carpetas de los convenios 860, 1430 y 1443 de 2017 no se identifica un documento que dé
cuenta sobre la ejecucion de los recursos al cierre de la Vigencia 2017 y como se estan contabilizando estos
recursos.

No se evidencio6 en la carpeta contractual el diligenciamiento del Formato BS-F-16 “Formato Informe de
Seguimiento de Supervision” para los meses de enero, febrero, marzo y abril del Contrato N° 1430 de 2017.
En el Contrato N° 1430, en el Acta de Reunién N° 2 del 04/12/2017, en el capitulo “Desarrollo de Reunion” se
escribio: “[...]JOIM presenta el Informe Técnico destacando que durante el periodo comprendido entre el 14 de
noviembre y el 04 de diciembre de 2017 se ha avanzado en la ejecucién del proyecto[...]"; sin embargo, al
revisar la fecha de elaboracién del mencionado informe, se comprueba que este fue realizado el 07/12/2017
lo que evidencia una incongruencia cronoldgica en los sefialados documentos.

No se cumplié con el Informe Trimestral de Seguimiento en el formato BS-F-16, establecido en la Actividad N°
7 del Procedimiento de Ejecucién Contractual (Codigo BS-P-14, Version 01 del 02/06/2017) en la totalidad de
contratos evaluados de esta modalidad

5.6.2. Prestacion de Servicios Personales

Los contratos de Prestacion de Servicios Personales verificados fueron los siguientes:

"TODA IMPRESION FiSICA DE ESTE DOCUMENTO SE CONSIDERA DOCUMENTO NO CONTROLADO"

CONTRAT | MODALIDAD TIPO o HONORARI ::\:I(;SAT_ gﬁgk(ligl?’il FECHA DE
° SELECOON | procrso | O conmrar | ONINICIAL
o CONTRATO

6 gg'\é)-:-RRég?A(\:I gghllDTRREAg'?A?I $4'720.000 2?41122'6 02/01/2017 15/12/2017
9 grc\lx\ll)-:—RRé C'I:'_?pC\II gr(i‘)l\llj':'RREAg_?ACl $4'720.000 §§8’1 626 02/01/2017 30/06/2017
| CONRAIG [ CONRATAG | gosiog | 19953 | qoigorr | swrazor
19 gﬁg{s@;ﬁ:l ggh[l)TRREAg?EI $4'720.000 §§61482'6 02/01/2017 31/12/2017
3 glc\l)'\llj-:-RRég'll:\Ac\:l ggl\l:l)-:-RREAg'?ACI $6'153.000 §86'918.0 02/01/2017 01/07/2017
82 83’;5:—;? (':F_/?ACI (ngg:—RRécT?,ACI $3'819.000 ?3331677'8 06/01/2017 15/07/2017
125 gﬁl\é)-:-RRé(-l;-?A?I gg’g:-RREA(-;r'?A(\DI $3'819.000 ggZ’OOQ.O 10/01/2017 15/12/2017
166 g[c\])':)-:-RRég;?AC\:I 83,\IIDTRREA;¢§I $3'819.000 ggZ'OOg.O 11/01/2017 15/12/2017
228 82g§ég¢g gﬁg{ggg?:l $3'819.000 ?3321009'0 11/01/2017 15/12/2017
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CONTRATACI CONTRATACI
ONDIRECTA ON DIRECTA

$47°850.0

$4'350.000 00

11/01/2017 15/12/2017

De la revision realizada en el desarrollo de la auditoria, de conformidad con los lineamientos internos establecidos en el
Manual de Contratacion, el Manual de Supervisién, el Procedimiento Modalidad de Seleccion por Contratacion Directa, el
Procedimiento Solicitud de Adquisicién de Bienes y Servicios y demas normas legales y reglamentarias vigentes, se evidencio
lo siguiente:

En los Contratos N° 006, 125 y 19, frente al diligenciamiento del Informe Final de Actividades (Formato Cédigo
BS-F-14, Version 4 del 05/07/2017), respecto las calificaciones del cumplimiento del contrato, no existe un
criterio unico; evidenciandose, asi, distintas valoraciones para la evaluacion de la calidad, seriedad y
cumplimiento.

En el Contrato N° 006 de 2017 se realizé la solicitud de modificacion del contrato con menos de quince (15)
dias habiles anteriores a terminar el contrato.

En el Contrato N° 031 de 2017, el Formato de Estudio Previo utilizado es el correspondiente al cédigo BS-F-10
del 20/10/2015, Version 03, el cual estuvo vigente hasta el 25/11/2016; lo anterior evidencia la utilizacion de
formatos obsoletos.

No se encontré evidencia del Certificado de Disponibilidad Presupuestal N° 1317 del cual se desprende el
Registro Presupuestal N° 26517 en la carpeta del Contrato N° 125 de 2017 incumpliendo, de esta manera, lo
establecido en el Procedimiento (Cédigo BS-P-08, Version 01, del 30/09/2013).

No se cumplié con el Informe Trimestral de Seguimiento en el formato BS-F-16, establecido en la Actividad N°
7 del Procedimiento de Ejecucién Contractual (Codigo BS-P-14, Version 01 del 02/06/2017) en la totalidad de
contratos evaluados de esta modalidad.

Con respecto a las inconsistencias evidencias respecto a la publicacion en SECOP de los contratos de Prestacion de
Servicios Personales, estas fueron detalladas en el numeral 4 del presente informe.

5.7. Verificacion de contratacion Subasta Inversa

Los contratos de este tipo de proceso revisados fueron los siguientes:

CLASE DE MODALIDAD L'SSEORO NUMERO DE mé?;_ FECHA DE FECHA DE
CONTRATO CONTRATISTA IDENTIFICACIO SUSCRIPCIO | TERMINACION
CONTRATO seLeccion | DE N DEL N CONTRATO | INICIAL
PROCESO CONTRATO
SUBASTA
SELECCION | INvERsa | REDESY .
861 SUMINISTRO CONEXIONES 900640836 $70'000.000 | 27/03/2017 30/11/2017
ABREVIADA | (SFACR- | £ o/ o
04-2017)
SELECCION FNUVB;:sT: GESTION INTEGRAL
877 SUMINISTRO ABREVIADA | (SLACR. g(iNSSULTORES 900109122 $80°000.000 | 07/04/2017 30/11/2017
06-2017) =
SUBASTA
SELECCION | INVERSA ,
879 COMPRAVENTA | oo a (SLACR. GOLD SYS LTDA 830038304 $123'250.000 | 11/04/2017 05/12/2017
07-2017)
SELECCION ISNUVBI?R’Sg: LAS VIVIENDAS
896 COMPRAVENTA SOCIEDAD 860053360 $48'522.996 | 21/04/2017 21/07/2017
ABREVIADA | (SI-ACR-
11.2017) DOTACERO S.A.S.
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SUBASTA
PRESTACION SELECCION | INVERSA [ FRICON .
897 DE SERVICIOS | ABREVIADA | (SLACR. | SOLUCIONES S.AS. 900272781 $90°000.000 | 21/04/2017 15/12/2017
08-2017)
SUBASTA
SELECCION | INVERSA | TECNOPHONE ,
898 COMPRAVENTA | e v oA (SFACR. | COLOMBIA SAS. 900741497 $211°225.000 | 21/04/2017 25/05/2017
02-2017)
SUBASTA
ENCARGO SELECCION | INVERSA | FIDUCIARIA LA ,
209 FIDUGIARIO ABREVIADA | (SLACR. | PREVISORA S A. 860525148 $344'385.000 | 28/04/2017 31/07/2018
13-2017)
DISTRIBUIDORA Y
SUBASTA | COMERCIALIZADOR
SELECCION | INVERSA | A DE MATERIALES .
924 COMPRAVENTA | oo r v oA (SFACR. | PRISMA - CARLOS 93367679 $60°000.000 | 10/05/2017 16/08/2017
14-2017) | ALBERTO
GUTIERREZ ORTIZ
SUBASTA
PRESTACION SELECCION | INVERSA ,
1088 DE SERVICIOS | ABREVIADA | (SHARN- COLSOF S.A. 800015583 $198'730.000 | 21/07/2017 19/09/2017
21-2017)

De la revision realizada, de acuerdo con lo establecido en el Manual de Contratacion y de Supervision,
Procedimiento Modalidad de Modalidad de Seleccién por Subasta Inversa; Procedimiento Solicitud de
Adquisicion de Bienes y Servicios y demas normas concordantes, se observaron las siguientes

debilidades:

En el Contrato N° 861 de 2017 No se cumplié con la Clausula Segunda del Modificatorio N° 2; esto significa
que se tenia que presentar la péliza dentro de los cinco (5) dias habiles siguientes a la firma del modificatorio,
pero este se presento el 12/12/2017 seis (6) dias después de la fecha determinada (06/12/2017).

Respecto el Contrato N° 877 en la carpeta contractual no reposan los soportes de pago de los meses de
agosto, septiembre, octubre y noviembre de 2017.

En el Contrato N° 877 de 2017 la Consolidacién del Informe Preliminar de verificacién de requisitos no
contiene firma.

En el Contrato N° 896 de 2017 la Consolidaciéon del Informe Preliminar de verificacion de requisitos no
contiene firma.

En el Contrato N° 898 el Listado de Asistencia de la Audiencia de Subasta Inversa no tiene diligenciado los
campos del formato.

En el Contrato N° 909 de 2017 la Consolidaciéon del Informe Preliminar de verificacion de requisitos no
contiene firma.

En el Contrato N° 909 de 2017 no reposan los soportes de la ejecucién contractual.

En el Contrato N° 924 no reposan soportes del Unico pago establecido en el Clausulado contractual.

En el Contrato N° 924 de 2017 la Consolidacién del Informe Preliminar de verificacién de requisitos no
contiene firma.

En el Contrato N° 1088 de 2017 el Acta de Audiencia de Subasta no tiene la firma del Secretario General.

En los nueve (9) contratos revisados bajo esta modalidad se evidencié que no se cumplié con lo dispuesto en
la Actividad N° 16 del Procedimiento de Modalidad de Seleccion por Subasta Inversa (Cédigo BS-P-06), que
expresa firmar el Documento de Respuesta de Observaciones del pliego de condiciones por parte del
Secretario General (Ordenador del Gasto)

"TODA IMPRESION FiSICA DE ESTE DOCUMENTO SE CONSIDERA DOCUMENTO NO CONTROLADO"
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e No se cumplié con el Informe Trimestral de Seguimiento en el formato BS-F-16, establecido en la Actividad N°
7 del Procedimiento de Ejecucién Contractual (Cédigo BS-P-14, Version 01 del 02/06/2017) en la totalidad de
contratos evaluados de esta modalidad.

5.8. Verificacion tema de gestion documental

En la entrevista realizada a la Coordinadora del Grupo de Contratacion, realizada el 23/05/2018, respecto a la custodia y la
administracion del Archivo de Gestidn de este Grupo se indicé que, actualmente, esta a cargo del Grupo de Gestion
Documental y por tanto no se han realizado transferencias en las Vigencias 2017 y 2018 para la disposicién final de los
contratos liquidados.

En el desarrollo de la auditoria se verific, ademas, la integralidad, organizacion y foliacion de los treinta y cuatro (34) contratos
evaluados observando lo siguiente:

Se evidenciaron originales y copias en la muestra de contratos verificados.

Utilizacion de documentos obsoletos.

Actas de Reunion e Informes sin firma de los asistentes y/o responsables de elaboracion.

Listados de Asistencia sin diligenciar completamente.

Carpetas contractuales incompletas dado que no contienen la totalidad de la documentacion de la ejecucion
contractual.

e Falta de foliacidn y organizacion de los documentos contenidos en las carpetas contractuales.

De acuerdo con lo anterior, El Proceso de Adquisicion de Bienes y Servicios no cumple con lo establecido en la Tabla de
Retencion Documental (TRD) dado que el grupo de Gestién Documental tiene a su cargo la administracion y la custodia del
Archivo de Gestion Contractual. Sin embargo, esta Dependencia solo tiene competencia para la disposicidn final de la carpeta
contractual posteriormente a la Liquidaciéon del Contrato; teniendo en cuenta lo anterior, se recomienda definir
responsabilidades para la administracion, custodia y organizacion de las carpetas contractuales, asi como de la informacion
contenida en dichas carpetas y lo definido en la TRD del Grupo de Gestion Contractual.

9. Conformidades

Durante el proceso de ejecucion de la auditoria, y después de verificada la informacion archivada en las carpetas de los
contratos seleccionados, se determinaron las siguientes conformidades:

e Disposicion prestada por el personal del Grupo de Contratos y la Subdireccion Administrativa para atender la
Auditoria.

e Lineamientos y controles actuales establecidos que han contribuido al mejoramiento continuo del Proceso
Contractual.

e Implementacién de acciones correctivas y de mejora para el fortalecimiento documental contractual.

OBSERVACIONES

1. El Proceso de Adquisicion de Bienes y Servicios no cumple la TRD dado que el grupo de Gestion Documental tiene a su
cargo la administracion y la custodia del archivo de gestion contractual, el cual solo tiene competencia de la disposicion final
de la carpeta contractual posterior a la Liquidacién del Contrato. Definir responsabilidades para la administracién, custodia y
organizacion de las carpetas contractuales, asi como la informacion contenido de dichas carpetas y lo definido en la TRD del
Grupo de Gestion Contractual. 2. En las carpetas de los Acuerdos Marcos AMP ORDEN 18435, AMP ORDEN 18887 y AMP
ORDEN 18986.no se identifica un documento que evidencie y de claridad sobre cdmo se llevé a cabo el proceso de
contratacion, donde especifique las razones del presupuesto inicial y el verdaderamente contratado, ni tampoco que dé
cuenta de la ejecucion de los recursos al cierre de la vigencia 2017. 3. Frente a las carpetas de los convenios 860, 1430 y
1443 de 2017 no se identifica un documento que dé cuenta sobre la ejecucion de los recursos al cierre de la vigencia 2017 y
como se estan contabilizando estos recursos. 4. Se presentan inconsistencia en lo definido en los procedimientos y el
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manual de contratacién del Proceso de Adquisicion de Bienes y Servicios, frente a lo realmente documentado, como se
evidencié en los registros de elaboracion de estudios de mercados y previos, donde unos estan firmados por la dependencia
solicitante y otros entre la dependencia solicitante y el asesor del Grupo de contratos. 5. Revisar la asignacion de
supervisores de contratos, ya que se identificd a un supervisor con mas de 70 contratos asignados. 6. Teniendo en cuenta la
directriz dada en el manual de supervision e interventoria, en el numeral 5.5 donde el supervisor tiene que velar porque todas
las carpetas de los contratos bajo su supervision contengan toda la informacién proveniente de la ejecucion, verificando que
se encuentre completas y debidamente organizadas y foliadas, es importante establecer un instrumento que permita cumplir
con esta responsabilidad. 7. Es importante que cada contrato tenga su CDP independiente, con el fin de llevar un control de
ejecucion presupuestal eficaz.

RECOMENDACIONES

Se sugiere la implementacion de controles para la prevencién y logro de resultados en todo el proceso contractual
(antes, durante y posterior), esto desde el punto de vista institucional.

CONCLUSIONES

La auditoria se ejecutd de acuerdo a lo previsto en el Plan de Auditoria y se cumplié con el objetivo y alcance gracias a
la disposicién de los profesionales del Grupo de Gestion Contractual.

Finalmente, y resultado de la Auditoria, se observé que la gestion adelantada por el Proceso de Adquisicion de Bienes
y Servicios, se realiza de manera razonable dentro del marco regulatorio aplicable y vigente; aplica procedimientos y
formatos que le permiten adelantar su funcion; aplica controles y seguimiento; y, también, cuenta con servidores
publicos competentes y comprometidos con el cumplimiento de los objetivos del proceso. Sin embargo, se requieren
fortalecer aspectos tales como los hallazgos presentados.

ANEXOS
N/A
Anexo: Informe Final Contratos V2.pdf
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